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|. RESUMEN EJECUTIVO

1. El programa Neotec

El programa Neotec fue creado con el objetivo de apoyar la creacién y consolidacién de empresas de base
tecnolégica (EBT) con estrategias de negocio centradas en el desarrollo de tecnologia procedente de lineas
de [+D+I propias. Ademas de contribuir al emprendimiento, Neotec también estd concebido como una he-
rramienta para fomentar la transferencia de conocimiento desde organismos de investigacion publicos a la
sociedad.

Los criterios para valorar las solicitudes priorizan la excelencia tecnolégica (35% de la puntuacién total), la
viabilidad del plan de negocio (30%) y la capacidad de gestion del equipo emprendedor (30%). Los criterios
de impacto social estan presentes, pero con un peso muy reducido (5%). El programa se dirige a compafiias
de nueva creacién, con un maximo de tres afios de antigliedad y planes de negocio basados en tecnologias
con un nivel de maduracién bajo en el momento de solicitar la ayuda. Esto implica que el nivel de riesgo es
elevado, tanto desde el punto de vista del desarrollo de negocio como de la tecnologia.

En el periodo 2018-2020 el presupuesto anual del programa fue de 25 millones de euros. A partir de ese
Ultimo afio, el presupuesto se incremento hasta llegar a los 40 millones de euros en 2023. La presente eva-
luacion ha tenido en cuenta las convocatorias de los afios comprendidos entre 2018 y 2022, periodo en el
que se aprobaron 550 proyectos, lo que supone un 25% de las solicitudes presentadas.

2. Impacto del programa Neotec

El programa Neotec esta teniendo una influencia positiva en la generacién de conocimiento. Se ha detectado
un impacto claro y coherente en las empresas financiadas respecto a las que no obtuvieron la ayuda:
* Han tenido un mayor incremento del gasto en [+D+l y del inmovilizado "intangible".

* Cuentan con mas lineas de |+D++l, asi como estrategias de mayor alcance.
* Registran mas patentes.

Estos aspectos se vinculan, a su vez, con el impacto positivo que Neotec tiene en la transferencia de tecnologia
procedente, especialmente, de la universidad, ya sea a través de la explotacién de tecnologia patentada por
un equipo de investigacion, la incorporaciéon de personal investigador en las empresas o la colaboracion con
dicho personal desde su organizacién de origen.

Neotec promueve un nicho de capacidades técnicas y relacionales muy apegadas a la investigacion,
lo que explica la capacidad del programa para provocar cambios vinculados a la transferencia y la
ampliacion del conocimiento.

La clara orientacién del programa a la generacion de conocimiento no se ha visto acompasada por una in-
clinacién al mercado, al menos a corto-medio plazo: con un horizonte temporal de hasta cuatro afios tras la
concesion de la ayuda, Neotec tiene un impacto neutro en los resultados econémicos de las empresas, no
obteniéndose mejores resultados que el grupo de comparacién (empresas solicitantes que no recibieron la
ayuda). Algunas evidencias explican estos resultados:

* Los criterios de evaluacién y selecciéon de propuestas establecidos en las convocatorias priorizan pro-
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yectos sélidos con base tecnolégica disruptiva que no necesariamente tengan una posicién de mercado
mas favorable en el momento de la solicitud.

* Los proyectos tienen una duracién de uno o dos afios y en el momento de concesion de la ayuda se
encuentran en una fase temprana de desarrollo. La complejidad de los desarrollos tecnolégicos hace que
el plazo para la entrada en mercado sea mayor.

* Aunque las bases de la convocatoria del programa si estan orientadas a promocionar equipos con ca-
pacidades de gestion, las empresas no apoyadas cuentan con mayor experiencia en ambitos vinculados
con el desarrollo de negocio (inversiéon y gestién).

» Conseguir un proyecto Neotec, aunque genera un reconocimiento per se, dado el escenario de una con-
currencia competitiva muy exigente, no supone un refuerzo de la imagen de marca empresarial. Tampoco
hay actuaciones enfocadas a dar visibilidad a los casos de éxito.

El déficit de resultados de Neotec en el mercado en un horizonte temporal corto-medio se
produce, en parte, porque no se establece una clara priorizacién de este criterio en la evaluacién
de propuestas, y también porque no se contemplan desde el programa lineas de apoyo
posteriores a la finalizacion del proyecto en este ambito.

Pese a esto, las empresas financiadas por Neotec tienen una tasa de supervivencia mas alta que las empre-
sas no financiadas. Asimismo, la participacion en el programa supone un incremento de las posibilidades de
desarrollo del proyecto tecnolégico, aunque el calendario de pagos de la ayuda no cubre en muchos casos
las necesidades de liquidez de las empresas, que tienen que recurrir a otras opciones de financiaciéon. La
obtencién de fondos adicionales procedentes de programas europeos como Horizonte 2020 recibe un cla-
ro impulso a través de Neotec. También se constata el impacto positivo en la entrada de nuevos accionistas
y en el crecimiento del capital social de las empresas.

En esta misma linea, se ha comprobado que las empresas Neotec presentan un impacto mayor en la gene-
racion de empleo y en la consolidacién de los puestos generados, contando con una proporcién mayor de
contratos indefinidos que las empresas no beneficiarias.

El mejor acceso a financiacion (ya sea procedente del propio programa o de fuentes externas),
sumado a la elecciéon de proyectos solidos, explican la mayor fortaleza de las empresas financiadas
en términos de supervivencia.

Se han identificado algunos elementos que facilitan el acceso a Neotec: el funcionamiento adecuado de los
procesos administrativos del CDTI; la claridad de la convocatoria; la existencia de un tejido de empresas
asesoras o consultoras especializadas en Neotec; la capacidad de identificaciéon del programa por bene-
ficiarios potenciales (a pesar de no contar con un conocimiento en profundidad del mismo), y la utilidad
demostrada de contar con el apoyo de un Centro de empresas e innovacién (CEEl) o incubadora. Todos
estos elementos favorecen que el programa llegue practicamente a todos los sectores, aunque se observa
una menor presencia en el ambito de la alimentacién, agricultura y pesca.

Por el contrario, las limitaciones presupuestarias del programa determinan un marco de alta concurrencia com-
petitiva donde propuestas evaluadas con puntuaciones por encima del minimo establecido no reciben financia-
cién. Es decir, el programa apoya la creaciéon de empresas de base tecnoldgica, pero tiene un alcance limitado.

En las propias bases de la convocatoria también se han encontrado aspectos que estrechan el marco de po-
sibilidad de algunos potenciales buenos proyectos: tienen pocas opciones de ser financiadas empresas con
muy poco recorrido, escasa solidez de planes de negocio o presupuestos menores, pero, al mismo tiempo, la
normativa impide que accedan a la ayuda empresas con mas de tres afios de vida. Todo esto en un escenario
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donde las convocatorias admiten diversidad de propuestas en términos sectoriales y tecnolégicos sin priorizar
ningun tipo de sociedad empresarial (por ejemplo, las empresas de la Economia Social no estan potenciadas
en las bases de la convocatoria).

Por otra parte, el programa obtiene resultados limitados o parciales en términos de impacto social y ambiental.
En concreto:

* Neotec no logra un impacto positivo ni en los procesos de desarrollo de la tecnologia con perspectiva de
género, ni en las acciones de gestién empresarial internas asociadas al equipo de trabajo. En este sentido,
no se detecta un efecto corrector del programa en la presencia de mujeres en los diferentes estamentos de
la organizacion, incluidas las posiciones que ostentan la propiedad del capital social.

* Neotec no tiene un impacto diferencial en el desarrollo de tecnologia orientada a resolver problemas so-
ciales, aunque un alto porcentaje de los proyectos (60%) esta relacionado con salud y calidad de vida. Por
otra parte, tampoco se contribuye a minimizar la brecha tecnoloégica de colectivos en riesgo, e incluso hay
un efecto negativo en el acceso a la tecnologia por parte de algunos colectivos como personas con niveles
de renta bajo o residentes en entornos rurales.

* Los efectos en la creacién de empleo para grupos sociales con mas dificultades para acceder al mercado
de trabajo son parciales, destacando un efecto positivo en jévenes de menos de 25 afios.

* El programa no tiene un impacto diferencial en el desarrollo de tecnologias sostenibles, e incluso es
negativo en el ambito de la adaptacion al cambio climéatico y el uso sostenible y proteccién de recursos
hidricos. Esto implica que el programa, por si solo, no logra impulsar estas tecnologias.

Estos resultados débiles o parciales en términos de impacto socioambiental pueden ser explicados por una
falta de motivacion o estimulos de mercado desde el lado de las empresas, asi como por una falta de énfasis
programatico en estos aspectos: los criterios de impacto social en las convocatorias de Neotec tienen un
peso muy reducido en la concesion de la ayuda (5 puntos sobre 100 a partir de la convocatoria de 2019) y
presentan, dada su naturaleza multidimensional, dificultades para la baremacién de las solicitudes.

3. Conclusiones y recomendaciones

NEOTEC ocupa un lugar unico en la politica nacional de apoyo al emprendimiento tecnolégico. Se diferencia
claramente por su apoyo a proyectos tecnolégicamente muy avanzados y con niveles de maduracién bajos
en el momento de presentar la solicitud.

Es una herramienta financiera que ha demostrado ser muy valiosa en la transferencia y generacion de
conocimiento y en la explotacion de ese conocimiento a través de empresas que, aunque necesiten reforzar
su posicionamiento en el mercado, presentan buenos indicios para lograrlo (supervivencia, acceso a otras
fuentes de financiacion y estabilidad en la generacion de empleo).

El efecto globalmente positivo del programa en las empresas financiadas y en el impulso a la actividad
economica de proveedores especializados en el territorio, esta acompaiiado por un efecto limitado en la
mejora comparativa de la posicion en el mercado a corto-medio plazo.

Por otra parte, NEOTEC no esta funcionando, ni ha sido disefiado, como un instrumento dirigido a
solucionar necesidades socioambientales identificadas como prioritarias en el marco politico del programa
(y que se han tenido en cuenta en esta evaluacion), ya que no se observa un efecto diferencial en estos
aspectos.

Las caracteristicas del instrumento en el periodo de referencia son coherentes con el impacto que genera
y con los beneficiarios a los que se dirige, aunque la evaluacién aporta evidencia sobre ambitos en los que
existe un potencial para generar cambios a partir de este programa, y que hasta el momento no se han
explorado. Para ello seria necesario lanzar una reflexién sobre la capacidad de Neotec para impulsar un
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emprendimiento tecnolégico que derive en mejoras concretas para la sociedad y para la sostenibilidad de
la actividad econémica.

A partir de los resultados de la presente evaluaciéon se plantean las siguientes recomendaciones:

1. Seguir impulsando Neotec como programa de excelencia y de nicho a través de un incremento del
presupuesto otorgado al programa y otras acciones de apoyo. Esto se traduciria en:

a. Un aumento de empresas beneficiarias, que actualmente se estdn quedando fuera, incluso
superando el umbral minimo de puntuacion para acceder a la ayuda. Este aumento de presupuesto
deberia venir acompafiado por un refuerzo de los recursos humanos de CDTI, con especial atencién
a la formacién continua en tecnologias de vanguardia.

b. Incluir una reserva presupuestaria por areas tecnolégicas, teniendo en cuenta las diferentes
velocidades de maduracién de las tecnologias y las consecuentes dificultades para consolidar los
negocios.

c. Estudiar la incorporacién de condiciones financieras diferenciadas, como por ejemplo la posibi-
lidad de otorgar un mayor anticipo, modulado en funcién del sector en el que se ubican las empresas.

d. Identificar con algun tipo de distintivo los proyectos que han sido valorados positivamente
pero no han recibido la subvencién. Se daria valor asi al trabajo que realiza el personal del CDTI, mas
alla de la concesion de las ayudas, y se facilitaria el acceso a otras fuentes de financiacién.

e. Fomentar la participacién de las empresas Neotec en programas europeos, como Horizonte
Europa, facilitando informacién y apoyo en la presentacioén de propuestas y la busqueda de socios.

2. Reforzar el posicionamiento de mercado de las empresas que logran acceder a la ayuda. Para ello
se propone:

a. Aprovechar oportunidades para apoyar la llegada al mercado de las empresas beneficiarias a través
de sinergias con otras ayudas, nacionales o europeas, que puedan estar cubriendo estas fases,
como es el caso del programa Accelerator del European Innovation Council (EIC Accelerator), en el
que los proyectos Neotec ya se estan impulsando.

b. Concentrar esfuerzos a la hora de visibilizar casos de éxito que contribuyan a reforzar la imagen
de marca de las empresas que han sido beneficiarias del programa. Esto se podria lograr generando
entornos o redes de contacto entre los diversos agentes que intervienen en el programa (empresas,
centros de apoyo al emprendimiento, organismos de investigacién, asesorias especializadas, funda-
ciones universidad-empresas...).

3. Reforzar aquellos aspectos vinculados al impacto social y ambiental en los que se ha identificado
un potencial efecto de Neotec, por medio de:

a. Una reflexion interna que permita alinear los objetivos del programa con aquellos definidos en
el marco del Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia, especialmente en lo que se refie-
re a sostenibilidad y cohesién social. En este sentido, Neotec podria ser mas ambicioso, tomando
como referencia, por ejemplo, el principio DNSH (Do No Significant Harm), que define los principios
medioambientales prioritarios para la mitigacién del cambio climatico.

b. Revisar el peso otorgado a aquellos aspectos vinculados con el impacto social que se definen en
la convocatoria, asi como a su clarificacion para garantizar una valoracién mas objetiva por tipo de
impacto.

c. Desarrollar acciones de sensibilizacion para el fomento de dindmicas inclusivas en el seno de las
empresas de base tecnoldgica, potenciando especialmente el papel de Neotec en la disminucion de
la brecha de género. En esta linea, la convocatoria Neotec mujeres emprendedoras de 2022 y las
nuevas normas en la convocatoria Neotec 2023, con una reserva presupuestaria para proyectos lide-
rados por mujeres, irfan en la direccion correcta.
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4. Sobre la evaluacion

El alcance temporal de esta evaluacién es 2018-2022. La informacién procede de una muestra represen-
tativa de empresas con proyecto Neotec aprobado o rechazado en este periodo. Para su tratamiento se ha
aplicado un enfoque participativo y se han utilizado metodologias cuantitativas y cualitativas.

En el contexto de las evaluaciones de impacto promovidas desde el CDTI, esta evaluaciéon ha incorporado
un enfoque novedoso al llevar a cabo un analisis del impacto social y medioambiental del programa Neotec.
Este enfoque ha permitido ampliar los horizontes y dimensiones evaluativas del programa, aportando infor-
macioén relevante sobre el impacto de Neotec mas alla de sus objetivos especificos y promoviendo nuevas
técnicas de evaluaciéon de impacto y la participacién de actores externos en este proceso. Los aspectos éti-
cos de esta participacion han sido gestionados de acuerdo con el marco de referencia Pro-Ethics, proyecto
financiado por el programa Horizonte 2020 de la Unién Europea.

Grafico 1:
| RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIAL DE NEOTEC

MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD ESPANOLA DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO

O 0 0 © 00 © 60 © 00
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industrial de marca
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II. INTRODUCCION

Los programas o instrumentos de intervencion son las herramientas a través de las cuales se ponen en mar-
cha las politicas publicas que pretenden generar cambios en la sociedad. Si bien cada instrumento tiene sus
objetivos especificos, conviene tener en cuenta el marco politico en el que se encuadran, para poder evaluar
correctamente su alcance.

La practica mas habitual en la evaluacion de politicas de |+D+l es cefiirse a los objetivos concretos de una
determinada intervencion, lo que muchas veces impide ir mas alla y fijar la mirada en los cambios globales que
genera en la sociedad.

Al plantear la evaluacién del impacto social de Neotec, una iniciativa destinada a fomentar el crecimiento de
las empresas de base tecnolégica y la transferencia de tecnologia, el CDTI pretende dar un paso mas en la
evaluacion de los programas que gestiona. Para ello se han observado los efectos del programa mas alla de
sus objetivos especificos y se ha puesto el foco en unas nuevas dimensiones, dibujadas dentro de su marco
politico, a través de la participacién de actores externos.

Neotec esta incorporado como una de las medidas del Plan Estatal de Investigacion Cientifica y de Innovacion
2017-2020, que es la via para implementar las politicas publicas de la Administracién General del Estado para
el fomento y coordinacién de la |+D+l. Ademas, la convocatoria de 2021 esta incluida en el Plan Nacional de
Recuperacion y Resiliencia, cuyos objetivos son “la modernizacion de la economia espafiola, la recuperacion
del crecimiento econdémico y la creacién de empleo, para la reconstruccion econdmica sélida, inclusiva y resi-
liente tras la crisis de la COVID y para responder a los retos de la préxima década” .

Teniendo en cuenta el marco politico de Neotec, parece evidente que el programa deberia contribuir, no solo
a la consolidacién de empresas de base tecnoldgica y la transferencia de conocimiento, sino también a retos
sociales como la creacién de empleo de calidad, teniendo en cuenta de manera horizontal criterios de inclusi-
vidad, sostenibilidad y resiliencia.

En este sentido, a la hora de disefiar la evaluacién de Neotec, el principal reto ha sido definir la frontera de
impacto que puede ser valida para el programa. Y para ello se ha considerado conveniente llevar a cabo un
disefio participativo, incorporando el punto de vista de actores vinculados en mayor o menor grado con Neo-
tec. Cada uno de estos actores ha aportado sus expectativas sobre el programa, mas alla de los objetivos
especificos detallados en las convocatorias.

La evaluacion se ha desarrollado dentro del proyecto europeo Pro-Ethics, que aporta un marco novedoso para
abordar los procesos participativos en las organizaciones publicas desde un punto de vista ético. Este con-
texto ha sido esencial para introducir un enfoque muy necesario cuando se incorporan agentes externos en la
evaluacion de un programa o una politica.

El resultado de este proceso se muestra en los siguientes apartados del informe. Comenzando por la descrip-
cién del contexto de la evaluacion y del programa Neotec, a continuaciéon se describen las caracteristicas de la
evaluacion y la metodologia utilizada, para dar paso a una exposicién detallada de toda la evidencia empirica
que permite contestar las preguntas de la evaluacion. El mensaje final de la evaluacién se incluye en el apar-
tado de sintesis o conclusiones, que sera la base para la formulaciéon de unas recomendaciones dirigidas a los
decisores publicos.

1 CDTI. Convocatoria NEOTEC 2021.
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lll. EL PROGRAMA NEOTEC

El programa Neotec es un programa gestionado por el Centro para el Desarrollo Tecnolégico y la Innovacién
(CDTI), organismo dependiente del Ministerio de Ciencia e Innovaciéon. Apoya nuevos proyectos empresariales
que requieran el uso de tecnologias o conocimientos desarrollados a partir de la actividad investigadora y en
los que la estrategia de negocio se basa en el desarrollo de tecnologia. Aunque Neotec se destina a proyec-
tos de cualquier ambito tecnolégico y/o sectorial, es necesario que desarrollen tecnologia y lineas de |+D+|
propias.

Los objetivos de este programa son apoyar la creacion y consolidacién de empresas de base tecnolégica,
contribuir al emprendimiento y acelerar la transferencia de conocimiento desde organismos de investigacion
publicos y universidades.

Se gestiona por medio de convocatorias anuales que ofrecen subvenciones a fondo perdido. La subvencién
financia, por lo general, hasta el 70% del presupuesto del proyecto (con un méaximo de 250.000 euros por be-
neficiario). Los costes del proyecto que cubre la ayuda son las inversiones en equipos; los gastos de personal;
materiales y consumibles; otros costes como alquileres, suministros, canones y licencias, gastos de solicitud y
mantenimiento de patentes y otros derechos de propiedad industrial, seguros y otros gastos. El presupuesto
minimo de los proyectos es de 175.000 euros y la duracién de los mismos puede ser de uno o dos afos.

Neotec es un programa que lleva en funcionamiento desde el afio 2002, por lo que ha sufrido importantes va-
riaciones en su forma, su planteamiento y sus recursos. Se puede hablar de dos grandes etapas diferenciadas:

Desde 2002 hasta 2014, Neotec funcionaba a través de la concesién de ayudas reembolsables de hasta
un millén de euros, con caracter general. La devoluciéon de estos préstamos estaba condicionada a la buena
marcha de la empresa segln unos indicadores especificos. En este periodo se aprobaron 639 proyectos, con
una aportacion publica de 410 millones de euros.

A partir de 2015, Neotec se replanted y se convirtié en un programa que otorga subvenciones en convo-
catorias competitivas, modalidad que se ajusta mas a las caracteristicas de las beneficiarias y sus propuestas
objetivo. Los criterios para valorar las solicitudes se centran en la excelencia tecnolégica (35% de la puntua-
cioén total), la viabilidad del plan de negocio (30%) y la capacidad de gestion del equipo emprendedor (30%).
Los criterios de impacto social estan presentes, pero con un peso muy reducido (5%). Solo los proyectos que
superan unos umbrales minimos pueden recibir la ayuda (50% de la nota méaxima en los criterios de negocio
y capacidad del equipo y 60% en excelencia tecnolégica). El presupuesto disponible para cada convocatoria
se distribuye en funcién de la puntuacién recibida por las solicitantes, hasta agotar los recursos. Es decir, es
posible que, aun habiendo superado los umbrales minimos, no se obtenga la ayuda por limitaciones presu-
puestarias.

Desde 2018 a 2020 el presupuesto total del programa fue de 25 millones de euros. A partir de ese afio, el
presupuesto se ha incrementado hasta la cifra de 40 millones de euros para 2023. En el periodo 2018-2022
se aprobaron 550 proyectos, lo que supone un 25% de las solicitudes presentadas. Este es el periodo de
referencia para esta evaluacion, si bien en el andlisis de resultados solo se han considerado las convocatorias
2018-2021, por no disponer de datos de cierre para 2022.
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Tabla 1

SOLICITUDES Y PROYECTOS APROBADOS POR NEOTEC. 2018-2022

Convocatoria Solicitudes presentadas Aprobadas Subvencion (Millones €)
2018 387 101 23,8

2019 300 104 25,3

2020 462 103 25,2

2021 575 125 36,8

2022 475 117 35,4

Total general 2.199 550 146,6

CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO -‘, COTI
Y LA INNOVACION - CDTI NGR

El CDTI-E.PE. es una Entidad Publica Empresarial, dependiente del Ministerio de Ciencia e Innova-
cién, que promueve la innovacién y el desarrollo tecnolégico de las empresas espafiolas. Es la enti-
dad que canaliza las solicitudes de ayuda y apoyo a los proyectos de |+D+i de empresas espafiolas
en los ambitos estatal e internacional. Asi pues, el objetivo del CDTI es contribuir a la mejora del
nivel tecnolégico de las empresas espafiolas mediante el desarrollo de las siguientes actividades:

* Evaluacién técnico-econémica y concesion de ayudas publicas a la innovacion mediante subven-
ciones o ayudas parcialmente reembolsables a proyectos de |+D desarrollados por empresas.

* Gestion y promocién de la participacién espafiola en programas internacionales de cooperacién
tecnolégica.

* Promocién de la transferencia internacional de tecnologia empresarial y de los servicios de apoyo
a la innovacion tecnolégica.

* Apoyo a la creacién y consolidacion de empresas de base tecnolégica.

Fuente: Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial / Qué es el CDTI / Funciones
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IV. CONTEXTO DE LA EVALUACION
PARTICIPATIVA

1. Evaluacion participativa y aspectos éticos:
el modelo Pro-Ethics

Los procesos participativos que se han utilizado en la evaluacion de Neotec han tenido en cuenta los resulta-
dos del proyecto europeo Pro-Ethics, financiado a través del programa Horizonte 2020. Pro-Ethics facilita la
aplicacion y gestion de los aspectos éticos en los procesos participativos que llevan a cabo las agencias de
innovacién publicas. El CDTI ha participado en este proyecto con un piloto de evaluacién participativa centrada
en el impacto social de Neotec.

Como resultado del trabajo desarrollado por los 15 socios que integran el consorcio, se han publicado dos
documentos: el Marco ético Pro-Ethics y la Guia practica y criterios de aplicacion. Ambos documentos ofrecen
una orientacién para garantizar que la participaciéon de los diferentes actores se lleve a cabo correctamente,
poniendo en relieve valores como la equidad, la transparencia, la igualdad y la privacidad. Pro-Ethics incluye en
su modelo un amplio espectro de participantes y una taxonomia propia que contempla todas las posibilidades
de actuaciones participativas dentro de las agencias de innovacion. 2

Teniendo en cuenta que la conexién entre participacion y ética es un asunto complejo, el modelo de Pro-Ethics
ofrece una lista de cuestiones que deberian abordarse para definir los procesos participativos de acuerdo con
un enfoque ético y asegurando el valor afiadido de todas las actuaciones. Cada una de estas preguntas ha de
ser respondida pensando en las distintas etapas del proceso (antes, durante y después de la participacién).

A. ;Como deberian estructurarse los procesos participativos?

B. ¢Cudles son las actividades-objetivo del proceso participativo?

C. ¢Cuales son los participantes-objetivo?

D. ¢Cudles son los temas y riesgos éticos?

E. . Como se puede fomentar un didlogo igualitario y significativo?

F. ¢Coémo deberian supervisarse los procesos participativos y reflexionar sobre ellos?

El modelo Pro-Ethics ha sido testado a través de diferentes experiencias o pilotos llevados a cabo por las agen-
cias participantes en el proyecto. Los retos que se han identificado se refieren principalmente a las dificultades
a la hora de captar el interés de los participantes; la gestién de los compromisos y las expectativas de ambas
partes; la organizacion del didlogo; la participacion igualitaria y la inclusion de grupos vulnerables.

En el contexto de la evaluacion de Neotec han surgido aspectos éticos de especial relevancia, como la nece-
sidad de anticiparse a posibles conflictos de interés de los participantes; la claridad y la transparencia de las
funciones de los actores en el proceso o la correcta utilizacion de procedimientos de consentimiento informa-
do para dejar claro el contexto de la participacion y el uso de la informacién. El modelo Pro-Ethics incorpora
herramientas para abordar estos retos de una manera operativa.

2 Para mas informacién, ver https://pro-ethics.eu/sites/site0229/media/downloads/d1.4_ethics_framework_update.pdf
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2. Actores implicados en la evaluacion

Una de las razones por las que es necesario implicar a diversos actores en todo el proceso de la evaluacion
de Neotec es que no existe un marco tedrico de referencia para definir los posibles impactos sociales del
programa y su alcance. Contar con multiples visiones permitira definir la Teoria del programa desde este punto
de vista y completar de manera coherente el modelo l6gico (ver apartado V.3.).

Tomando como referencia la Guia desarrollada por Pro-Ethics, se identificaron los actores relevantes teniendo
en cuenta tres criterios: conocimiento previo del programa, proximidad con el ambito de actuacion de Neotec
e interés en la evaluacion. Si bien existen distintos grados de conocimiento, proximidad e interés entre los
diversos actores implicados, es necesario fijar un minimo para que la contribucién de cada uno de ellos pueda
integrase en el conjunto. En este sentido, los actores se ubican en tres areas: el area de control del programa,
el area de influencia y el area de interés (ver Gréfico 2).

Grafico 2:
AMBITOS DEL IMPACTO SOCIAL DE NEOTEC

CiRCULO DE INFLUENCIA CIRCULO DE INTERES

CIRCULO DE & Administraciones  » Fundaciones
CONTROL regionales Universidad-Empresa
e Empresas beneficiarias s
e Centros de * Iniciativas de
® Empresas no emprendimiento emprendimiento con
beneficiarias (CEEls) perspectiva de género

¢ Gestores del
programa
en CDTI

e |niciativas de
* Empresas emprendimiento
consultoras inclusivas

En el circulo de control se ubican aquellos actores en los que el programa es fundamental para la toma de
decisiones y, por lo tanto, tienen un grado muy alto de conocimiento, proximidad e interés por la evaluacion.
En este caso estarian las empresas beneficiarias y no beneficiarias y los gestores del programa dentro del
CDTI.

En el circulo de influencia se encuentran actores en los que el programa influye, pero que toman sus propias
decisiones. Estos tendrian un grado alto de conocimiento y proximidad y un interés alto-medio en la evalua-
cién. Serian los centros de apoyo al emprendimiento o incubadoras, las consultoras que prestan apoyo a las
solicitantes y las administraciones autondmicas con programas similares a Neotec.
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Por Ultimo, en el circulo de interés aparecen actores cuya actividad no esta vinculada con Neotec pero si esta
relacionada con el fomento del emprendimiento, no necesariamente en el ambito tecnolégico. Su grado de
conocimiento del programa y su proximidad con el contexto de Neotec es medio o medio-bajo y su interés
por la evaluacion medio. Aqui se han identificado las fundaciones universidad-empresa y dos iniciativas de
fomento al emprendimiento, una con enfoque de género (programa Innovatia 8.3) y otra con enfoque de
inclusion social para personas con discapacidad (programas apoyados por la Fundacién ONCE). Estos ac-
tores son fundamentales para definir los limites del alcance social del programa, pues estan en la zona que
podria considerarse la frontera de impacto.

V. CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

1. Propositos de la evaluacion

La evaluacién pretende responder a las necesidades y requisitos de informacion de los distintos actores
vinculados al programa. Ha sido realizada por un equipo mixto (en adelante, equipo de evaluacién), confor-
mado por personal interno del CDTI y de la consultora Andaira.

Los principales propoésitos de la evaluacién han sido:
» Conocer el impacto social del programa Neotec, objeto de esta evaluacion.
* Generar conocimiento sobre el programa para apoyar la toma de decisiones estratégicas.

* Obtener aprendizajes significativos sobre los mecanismos de cambio para mejorar la implementacién
del programa.

* Contribuir a la rendicién de cuentas del programa.

* Dar a conocer y divulgar los resultados a los actores implicados y/o relacionados con el programa y
a la sociedad en general.

2. Evaluacion de impacto participativa y
orientada por la teoria del cambio

Para poder adecuarse a los propésitos definidos, se ha optado por el método de la “evaluacion orientada
por la teoria del cambio”, que se centra en comprender cémo funciona el programa para buscar los meca-
nismos que explican el logro de los resultados o los factores, ausencias o elementos que lo impiden.

Todo el proceso se ha desarrollado incorporando la perspectiva de los actores identificados en la fase explo-
ratoria previa a la evaluacién, tal y como se describe en el apartado IV. Su punto de vista ha sido un elemen-
to muy relevante para enfocar el disefio de la evaluacién, asi como para interpretar los resultados obtenidos.

Por otra parte, el enfoque participativo ha sido esencial para abordar el impacto social del programa. Si bien
los criterios de concesién de las ayudas Neotec relacionados con el impacto social estan presentes en todas
las convocatorias, su peso en la baremacion total es muy reducido (5 puntos sobre 100). Por lo tanto, cabe
preguntarse hasta qué punto el programa esta generando cambios en la sociedad.
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Precisamente la primera cuestién ha sido definir los efectos sociales (esperados y no esperados) de Neotec
y las preguntas relacionadas con este impacto que tendria que responder la evaluacién. A través de dinami-
cas participativas, se ha construido el modelo logico tal y como se presenta en el apartado V.3.

3. Fases de la evaluacion

La evaluacion se compone de dos fases. Una primera fase exploratoria y una segunda fase de desarrollo.
La primera de ellas ha permitido definir el alcance y los elementos de la evaluacién, especialmente la defi-
nicion del impacto social del programa y el mapa de actores implicados. La segunda se ha centrado en la
aplicacion de la metodologia de evaluaciéon propiamente dicha. A continuacion, se detalla cada una de ellas
desde un punto de vista metodoldgico y operativo.

FASE 1. DISENO PARTICIPATIVO
Reconstruccion de la teoria del cambio

A partir de la documentacion del programa facilitada por el CDTI, de la bibliografia revisada y de las aporta-
ciones del personal técnico encargado de diversas tareas de gestion de este programa, se ha construido el
modelo légico de la intervencion, donde se especifican los diferentes resultados esperados en las empresas
beneficiarias, los productos u outputs, el proceso principal de concesién y seguimiento de la ayuda, y los
principales elementos estructurales necesarios (recursos, financiacién, modelo teérico, personal, etc.). En el
Grafico 3 se recoge el modelo légico sintético del programa Neotec.

Identificacion de necesidades informativas

Las necesidades informativas se obtuvieron mediante un taller de trabajo conjunto con el personal del CDTI
y entrevistas a informantes clave del ecosistema de innovacién que se presentan en la Tabla 2. A partir de
esta informacion se definieron las preguntas de la evaluacién.

Tabla 2:
|ACTORES PARTICIPANTES EN LA FASE EXPLORATORIA DE LA EVALUACION

ACTORES PARTICIPANTES ORGANIZACION

GESTORES DEL PROGRAMA CDTI

ANCES [Asociacion Nacional de Centros Europeos de
Empresas de innovacién)

Ref FUE (Fundacion Universidad Empresa); Fundacion
ONCE; Innovatia 8.3

GAIN (Axencia Galega de Innovaciéon)
INFO (Instituto de Fomento de la Regién de Murcia)

EMPRESAS BENEFICIARIAS CERES-Biotics; Bluephage; Darwin; Adquiver

AGENTES FACILITADORES DE ACCESO AL PROGRAMA | FI Ready
(ASESORIAS) ASET

AGENTES PROMOTORES DE EMPRENDIMIENTO

AGENCIAS REGIONALES DE INNOVACION
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Grafico 3:
MODELO LOGICO SISTEMICO DEL PROGRAMA NEOTEC

ESTRUCTURA

PERSONAL CDTI PRESUPUESTO ALCANCE INFRAESTRUCTURAS ECOSISTEMA OBJETIVO
Transferencia Creacion Fomento de Inclusion  Condiciones Igualdad Medio Impacto Inclusion
tecnolédgica de empleo la 1+D+1 en el laborales de género ambiente  social social

cualificado empresarial empleo

- Empresas apoyadas N
1. Publicacion de la convocatoria - Subvencion concedida
2. Difusion - Emprendedores
3 '"formaFfon - Planes de negocio
4. Evaluacion ..
L - Inclusion
5. Seguimiento
6. Pago Equipos Alianzas Gestion de Fuentes Generacién Mejora de
. capacitados égica la propiedad de de la imagen
7. Nexos con Programa Innvierte ) industrial financiacion innovacion de marca
OBJETIVOS

Operacionalizacion: indicadores y técnicas de informacion

Una vez identificadas las necesidades informativas se procedi6 a definir como se iba a medir o contestar
cada pregunta de evaluacion, a través de los indicadores y las técnicas de indagacion.

A continuacion, se recoge la relacion de las técnicas finalmente aplicadas en la evaluacion.
1. Cuestionario a empresas, incluyendo beneficiarias y no beneficiarias.
2. Registros y fuentes secundarias
3. Grupos de discusion con CEEIS (Centros Europeos de Empresas e Innovacion).
4. Grupos triangulares con empresas beneficiarias por sector de actividad.
5. Entrevistas a empresas no beneficiarias del programa.

El producto final de este proceso ha sido una matriz de evaluacién en la que se han vinculado las dimen-
siones, preguntas, indicadores y las técnicas de recopilacién de informacién. A continuacién, se incluye un
extracto de la matriz disefiada. En el apartado VI, donde se describen los resultados de la evaluacién, apa-
recen detallados los componentes de esta matriz, ordenados por tablas para cada resultado.
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MATRIZ DE LA EVALUACION (EXTRACTO)

DIMENSION SUBDIMENSION PREGUNTA

ESTRUCTURA | PERSONAL JEl personal técnico del CDTI es suficiente para gestionar el programa de
manera adecuada?

ESTRUCTURA | INFRAESTRUCTURAS ¢La plataforma es accesible en cuanto a informacion, servicios,
herramientas digitales de gestion, etc?

ESTRUCTURA | ECOSISTEMA OBJETIVO Zlncrementa la posibilidad de éxito en el programa el contar con el
asesoramiento de una asesoria externa?

PROCESOS DEFINICION ¢El calendario de publicacién de convocatorias permite a las empresas

CONVOCATORIA preparar su solicitud de manera adecuada?

PROCESOS DIFUSION ¢Se logran visibilizar los casos de éxito?

PROCESOS INFORMACION ¢La informacién sobre la convocatoria es clara?

PROCESOS PAGO ¢El calendario de pagos se ajusta a las necesidades de las empresas?
;Se ha apoyado a equipos de emprendedores con formacién y experiencia
é

PRODUCTOS | EMPRENDEDORES en el ambito del proyecto?

RESULTADOS | EQUIPOS CAPACITADOS | ¢Las empresas han logrado retener su principal capital humano?

RESULTADOS | ALIANZAS ¢Se han generado o reforzado alianzas estratégicas para las empresas?

RESULTADOS %ESJIS?_EIAPEOPIEDAD ¢Se ha gestionado bien la propiedad intelectual en los proyectos?
¢La ayuda Neotec ha sido suficiente para garantizar la viabilidad del

RESULTADOS | FUENTES FINANCIACION | proyecto sin depender de otras vias de financiacién? Sirve el mismo ind y
pregunta de la fila 5

RESULTADOS | INNOVACION ¢En qué medida los proyectos Neotec generan innovaciones consideradas
una disrupcién tecnolégica?

RESULTADOS | MEJORA IMAGEN ¢El programa logra crear imagen de marca?

RESULTADOS | CONSOLIDACION NEBT | 4El programa mejora la tasa de supervivencia de las empresas financiadas?

TRANSFERENCIA ¢Se transfiere tecnologia desde el ambito de la investigacion publica al

RESULTADOS | 1eenoLoGiA mercado?

RESULTADOS | EMPLEO CUALIFICADO Se genera empleo?

RESULTADOS | EMPLEO CUALIFICADO ¢Existen barreras para la incorporaciéon de empleo cualificado?

RESULTADOS EI\O/Il\IjIEENSTiR:XLD ¢Se genera inversion en |+D e innovacion en las empresas?

RESULTADOS | CREACION EMPLEO ¢Hay sesgos de género en el acceso al empleo?

RESULTADOS | CREACION EMPLEO ;Se generan puesto de trabajo para colectivos con mayores dificultades de
insercién laboral?

RESULTADOS ESQ(%?&NSES JEl empleo que se genera es de calidad?

FASE 2. DESARROLLO PARTICIPATIVO

En esta fase las preguntas de la evaluacion fueron contestadas utilizando diversas técnicas, de acuerdo con
el disefio incluido en la matriz de evaluacion. La eleccién de las técnicas esta en funcion de las preguntas y
responde a las oportunidades de aprendizaje que ofrece cada una de ellas y a la disponibilidad de datos. Uti-
lizando una combinacién de técnicas cualitativas y cuantitativas, se ha dado cobertura a la mayor parte de las
necesidades informativas expresadas por los agentes implicados en la evaluacion. El enfoque participativo se
ha aplicado en todas las técnicas, no solo desde el punto de vista de la recogida de informacion, sino también
en su disefo. A continuacion, se ofrece una breve descripcion que puede ser ampliada consultando los Anexos.
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Diseiio y aplicacion de las técnicas cuantitativas

Las fuentes de datos cuantitativos utilizadas en la evaluacion han sido los registros administrativos del CDTI
(integrados en su sistema interno de informacién); un cuestionario enviado a empresas solicitantes de ayudas
y datos contables de estas empresas procedentes de las cuentas depositadas en el Registro Mercantil. Estos
datos han sido tratados utilizando diversos métodos, dependiendo de la pregunta que debian contestar.

El cuestionario (ver Anexo lll) se envid a un total de 1.317 empresas que participaron en las convocatorias
Neotec entre los afios 2018 y 2022. Contestaron 614 empresas de manera parcial y 400 a la totalidad del
cuestionario. Por tanto, la tasa de respuesta oscila entre el 46% y el 30% dependiendo de las preguntas.
Aproximadamente el 47% de las observaciones de la muestra corresponden a empresas beneficiarias (grupo
de tratamiento) y el 53% restante a no beneficiarias (grupo de control).

La muestra de empresas que contestaron el cuestionario es representativa del total de la poblacién de solici-
tantes, tanto por comunidad auténoma como por sector de actividad econdémica (ver Anexo ).

Desde un punto de vista metodolégico hay que considerar dos factores que pueden afectar a la evaluacién. El
primero de ellos es contar con un grupo de control que sea similar al grupo de tratamiento, de manera que las
diferencias que existan entre ambos grupos en cuanto a resultados se puedan atribuir al efecto del programa
Neotec y no a otros factores externos o a las caracteristicas de las propias compafiias. En este caso el grupo
de control esta formado por empresas solicitantes de la ayuda, por lo que se considera que el posible sesgo
de autoseleccion (factores que explican la decisién de solicitar la ayuda por parte de la empresa y que pueden
estar relacionados con los resultados obtenidos) no existe en la muestra. Los factores relacionados con el
sesgo de concesién de la ayuda por parte del CDTI se controlan aplicando el método de pseudo-regresion en
discontinuidad, que se explica mas adelante.

El segundo factor relevante se refiere a la posible interferencia de otras variables que, independientemente de
la ayuda Neotec, puedan tener un peso significativo en la obtencién de resultados por parte de las empresas.
Estos factores se han identificado como el hecho de haber recibido otras ayudas publicas (regionales, euro-
peas o del propio CDTI), desarrollar proyectos en el area de TIC o biosanitaria (ya que son las mas frecuentes
en Neotec y ademas siguen ciclos tecnoldgicos muy diferentes) y estar ubicadas en las comunidades autdéno-
mas mas dinamicas en [+D (Madrid, Catalufia y Pais Vasco). Todos estos factores se han incorporado en los
modelos para tratar de aislar el efecto del programa Neotec.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, en la evaluacion se han utilizado las siguientes metodologias para
la medicién del impacto:

- Test de diferencia de medias: aplicado a todas las variables de resultados consideradas, ofrece una
descripciéon general de los valores para la muestra de tratamiento y la muestra de control, detectando si
las diferencias existentes son estadisticamente significativas, pero sin controlar otras posibles razones de
estas diferencias.

- Modelo probit: se estima la probabilidad de obtener un determinado resultado (variable dependiente)
si se recibe la ayuda Neotec (variable de tratamiento), controlado por las variables relacionadas con los
factores de influencia mencionados anteriormente (variables independientes o de control).

- Emparejamiento por probabilidad de participacion (Propensity Score Matching): en un primer
paso se estima un modelo probit que explica la probabilidad de recibir la ayuda Neotec incluyendo varia-
bles independientes que han sido testadas en literatura previa®. Este modelo sirve para calcular la proba-
bilidad tedrica de recibir la ayuda. Utilizando esta probabilidad como factor de emparejamiento y compa-
racion, se estima un segundo modelo probit cuyas variables dependientes son las variables de resultados.

- Diferencias en diferencias: utilizando datos previos y posteriores al afio de solicitud de la ayuda, se
estima, para cada variable de resultados, si las diferencias entre los dos grupos (tratamiento y control)
antes y después de recibir la ayuda son estadisticamente significativas. Para ello se utilizan dos modelos,
uno sin incluir ninguna variable de control y otro incluyendo las mencionadas anteriormente.

3 Elena Huergo & Alberto Lépez (2022) Growth effects of economic conditions at birth: the role of public funding for technology-based start-ups,
Economics of Innovation and New Technology, 31:6, 511-538, DOI: 10.1080/10438599.2020.1837525
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- Pseudo-regresion en discontinuidad: teniendo en cuenta las puntuaciones recibidas por las solicitu-
des presentadas, se restringe la muestra a aquellas que estan cerca del umbral de concesién tanto por
encima como por debajo. Esto permite comparar empresas que, de acuerdo con los criterios de valoracion
que sigue el CDTI para conceder las ayudas, son muy similares. Dado que cada convocatoria tiene un
punto de corte diferente, se ha considerado un umbral medio para toda la muestra.

En el Anexo Il se ofrecen los resultados obtenidos para cada variable de resultados y aplicando cada una de
las técnicas mencionadas. Hay que tener en cuenta que el método de diferencias en diferencias solo se ha
podido aplicar a las variables para las que se disponia de datos anualizados.

Diseiio y realizacion de las técnicas cualitativas

Se realizé un grupo de discusion con el objetivo de conocer el grado de implantacién del programa en cuanto
a conocimiento, utilidad e impacto; el grado y los mecanismos de coordinacién con el programa y la valoracion
del programa en cuanto al impulso de empresas de base tecnoldgica.

Para la seleccion, se realizé una muestra cualitativa que tuvo en cuenta al menos el nimero de empresas aloja-
das en los centros, su naturaleza juridica y el territorio de implantacion. El grupo estuvo conformado finalmente
por los CCEls de Castellon, Asturias, Aragon y Araba (Vitoria-Gasteiz).

Para la seleccion de las empresas, se realizé una muestra cualitativa que tuvo en cuenta el sector de actividad,
el territorio y el origen de la empresa (si se trataba o no de una spin off procedente directamente de equipos
de investigacién). Una vez identificados estos factores, y consensuados con el CDTI, se procedié a realizar una
seleccion aleatoria de empresas pertenecientes a las areas de TIC, farmacia, biotecnologia y sectores indus-
triales, dando lugar a 6 grupos diferentes.

Al igual que para la realizaciéon de los grupos, se realiz6 una seleccién aleatoria de empresas no beneficiarias
del programa por sector de actividad.

Tras la transcripciéon de las entrevistas y grupos de discusion, la informacién se clasificd, volcd y analizé si-
guiendo la estructuracion de las dimensiones recogidas en la matriz de evaluacion.

Este analisis del discurso se llevo a cabo a través del programa AtlasTi que permite la estructuraciéon de los
distintos discursos diferenciado los diferentes actores de los cuales emana una tipologia de discurso sobre
programa.

Posteriormente esta informacién se estructurd en torno a las dimensiones de analisis previamente definidas.
Sin embargo, también se tuvieron en cuenta nuevos elementos que se consideraron relevantes para la con-
secucién de los objetivos finales de la evaluacion.

Al mismo tiempo estas ideas se han apoyado sobre la presentacion de citas textuales relevantes verbatim
para ejemplificar las posturas de los informantes.
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VI. RESULTADOS

En esta seccion se presentan los resultados de la evaluacién de acuerdo con los elementos del modelo
l6gico del programa y la matriz de evaluacién: estructura, productos, procesos e impactos. En cada pregun-
ta de la evaluacion se detalla el indicador que ha servido para contestarla, asi como la técnica que se ha
utilizado para recabar la informacién. Se incluyen diferentes simbolos que permiten conocer en qué medida
el programa contribuye al logro de los resultados, si los productos son adecuados, los procesos estan bien
ejecutados y/o los elementos estructurales son suficientes para la aplicacién del programa, de acuerdo con

esta leyenda:

Valoracion positiva: el programa contribuye al logro de los resultados, los procesos estan bien
implementados, los productos son adecuados o los elementos estructurales suficientes.

Valoraciéon neutra: no se detecta una modificacion con la situacion de partida.

000

Valoracion negativa: el programa provoca un efecto contrario al esperado, los productos y
procesos no son adecuados, o los elementos estructurales insuficientes.

La sintesis explica las evidencias empiricas en las que se basa el juicio anterior. En el apartado de Impactos
la evidencia empirica relfeja el efecto diferencial de Neotec. Dadas las caracteristicas de la muestra de
control y la metodologia utilizada, se puede afirmar que se trata de impactos atribuibles al programa.

1. Estructura

1.1 Personal

Pregunta E.1 ¢El personal técnico del CDTI es suficiente para gestionar el programa
evaluacion de manera adecuada?
. . Registros

N.° de expedientes por persona y convocatoria . .
Indicadores y xped porp y conv I administrativos
técnicas . S .

Percepcién sobre el grado de suficiencia de recursos humanos Entrevista empresas
Juicio e

En promedio, cada persona encargada de evaluar solicitudes Neotec se hace cargo de entre
Sintesis 8 y 12 expedientes (segun convocatoria). La planificacién se adapta al niUmero de efectivos

disponibles, con lo que el tiempo dedicado a la gestién administrativa depende de la carga

de trabajo. Esto puede afectar a la agilidad del proceso.
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Pregunta E.2 ¢El equipo de CDTI tiene la cualificacion y conocimientos adecuados
evaluacion para evaluar los proyectos?

Media de afios de experiencia del equipo en la evaluaciéon de Registros
Indigadores y solicitudes administrativos
técnicas . . L

Valoracién de la adecuacion de la cualificacion Entrevista empresas

Juicio @

Se observa una alta valoracién del equipo evaluador, que cuenta ademas con una dilatada
experiencia en el CDTIl (media de 16 afios). Las empresas destacan la relevancia de este
aspecto a la hora de evaluar proyectos sobre tecnologias de vanguardia, lo que requiere
equipos multidisciplinares y una formacién continua por parte del CDTI.

Sintesis

En términos generales, las empresas valoran muy bien el equipo evaluador de proyectos y resaltan
la importancia de que el personal cuente con una cualificacién y conocimientos adecuados acerca del
entorno para evitar cuestionamientos irrelevantes durante el proceso.

De las cosas buenas de Neotec, para mi fue el evaluador. El evaluador sabia del entorno (...) si el evaluador
no sabe mucho, te puede llegar a cuestionar cosas que pueden parecer como surrealistas y, en nuestro caso,
fue un proceso extraordinariamente bueno. O sea, funciond sUper bien, nuestra presentacion, las preguntas fue
todo muy correcto.

Grupo Empresas 2

En este sentido, observamos que las personas encargadas de la evaluaciéon de las solicitudes cuentan con
conocimiento especializado en diferentes dominios cientifico-tecnolégicos, organizados en cuatro departa-
mentos.

1. Tecnologias industriales y de la sociedad de la informacion
2. Tecnologias de la energia, de la fabricacion y del transporte
3. Biotecnologia, tecnologias de la salud y agroalimentacion

4. Tecnologias quimicas, medioambientales y de los materiales.

Las necesidades de formacién continua y actualizacién de los conocimientos son esenciales en este progra-
ma. Se considera que en el CDTI hay tres factores que facilitan esto: el trabajo continuado con proyectos de
[+D (aprendizaje a través de la experiencia); la formacién de equipos multidisciplinares en la organizacion
(aprendizaje cooperativo) y la asistencia a actuaciones formativas especificas segun necesidades (apren-
dizaje normativo). La formacion es esencial para poder realizar de manera adecuada el seguimiento de los
proyectos con la flexibilidad requerida por el propio desarrollo de la tecnologia. Se puede considerar un
proceso clave que si tiene alguna fisura es mencionado de manera inmediata por las empresas.

La falta de conocimiento del personal de CDTI de nuestro negocio nos ha generado que no admitan ciertos
presupuestos de hardware, incluso que un presupuesto que ya estaba aprobado nos lo quitasen y nos hiciesen
una minoracién del proyecto.

Grupo Empresas 4
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1.2 Presupuesto

Pregunta 0 A g
gunt > E.3 ¢Es suficiente el presupuesto del programa para lograr sus objetivos?
evaluacion
% propuestas rechazadas con puntuacién por encima del umbral Registros
_ minimo administrativos
Indicadores y
tecnicas Percepcion sobre la autosuficiencia de la ayuda para impulsar el Encuesta a
proyecto solicitantes

Juicio °

El presupuesto del programa es claramente insuficiente para apoyar las solicitudes recibidas
Sintesis de buena calidad, ya que el 50% de las rechazadas supera el umbral minimo de puntuacién
para acceder a la ayuda.

Entre 2018 y 2020 el presupuesto disponible para el programa permanecié invariable en 25 millones de
euros, con un crecimiento del 45% en 2021. El porcentaje de aprobacion de propuestas sobre el total
de solicitudes presentadas oscila entre el 22% y el 35% para el periodo 2018-2021.

De las propuestas rechazadas, alrededor del 50% superaron el umbral minimo de puntuacién en todos
los criterios de valoraciéon (mercado, tecnologia, equipo e impacto socioeconémico). El porcentaje oscila
entre el 36 y 49% si consideramos las propuestas que obtuvieron una puntuacién total de al menos 60
puntos sobre 100.

Tabla 4:
PROPUESTAS NO APROBADAS QUE SUPERAN EL UMBRAL MINIMO DE
PUNTUACION*

% No % No
: No aprobadas No aprobadas
Convocatoria No aprobadas aprobadas > aprobadas
>umbral >60 ptos
umbral >60 ptos
2019 179 76 42.5 64 35.75
2020 339 160 47.2 140 41.30
2021 395 212 53.7 192 48.61
Total 913 448 49.1 396 43.37

*Solo se consideran propuestas que han sido valoradas por el personal técnico de CDTI tras verificarse el cumplimiento de los re-
querimientos administrativos de cada solicitud. Datos homogéneos de baremacién disponibles para las convocatorias 2019-2021.

Desde el punto de vista de las empresas, se valora positivamente las ayudas para impulsar sus proyec-
tos, aunque la mayorfa expresa que un porcentaje de cofinanciacion mayor podria ser mejor que el actual
(70% del coste hasta un méaximo de 250.000€/beneficiario). Asimismo, algunas demandan adaptarlo a
las necesidades del sector y verbalizan su descontento respecto a la exigencia de un presupuesto minimo
para presentarse a la convocatoria que, en algunos casos, es elevado, induciendo a la posible expulsion de
iniciativas prometedoras.
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Lo que siempre nos gustaria cambiar es el porcentaje de cofinanciacion. Es decir, si pudierais financiar mas de
un 70 (...) si pudiera ser mas que eso, pues estaria bien.

Rebajaria el presupuesto minimo para poderse presentar, me parece muy elevado y que deja fuera muchas
iniciativas que (...) pueden tener mucho recorrido e impacto.

Grupo Empresas 1

Pero puestos a pedir, si yo pudiera pedir algo en este proceso, seria el importe, aumentar el importe (...) O
poderlo adaptar en funcién de la necesidad del sector.

Grupo Empresas 2

Esta vision es compartida por una de las empresas no beneficiarias que, adicionalmente, considera necesa-
rio dotar al programa de un mayor presupuesto, para poder dar continuidad a proyectos (no necesariamente
nuevos) con capacidad de gestién demostrada.

Si los millones se emplearan en programas que ya llevan afios rodando y que estan funcionando y que tiene
capacidades de evaluacion y de gestién y de control, pues el planteamiento sobre el sistema de innovacion
seria mucho mejor, aunque politicamente tendria menos redito, pero econédmicamente mucha mas repercusion.

Empresa no beneficiaria 1

1.3 Alcance

Pregunta E.4 ;Hay solapamiento de competencias con otras iniciativas nacionales o

evaluacion regionales?

Grupo gestores
Grupo CEEls Grupo
empresas

Indicadores y Verbalizacion de las competencias y objetivos de Neotec y de otras
técnicas iniciativas nacionales y regionales

Juicio 0

Se identifican particularidades diferenciadoras de Neotec en términos de dotacién
presupuestaria, momento de la financiaciéon o tipologia de la ayuda, lo que le convierte en
el programa mejor valorado en el ambito del emprendimiento tecnolégico. Las empresas
suelen compatibilizan la ayuda del programa con otras, lo cual configura un escenario de
complementariedad. Han surgido programas regionales para apoyar buenas propuestas no
financiadas por Neotec.

Sintesis

Algunas empresas afirman haber recibido el apoyo de otros financiadores en distintas etapas del desarrollo
de su proyecto, como otros inversores privados y ayudas regionales de instituciones publicas orientadas a la
[+D+l. Se refiere en varios casos que las condiciones de las otras fuentes de financiacién varian respecto a
Neotec en varios sentidos: cuantia, momento de la financiacién, tipologia de la ayuda, naturaleza y alcance
del ente emisor, etc.

Bueno, nosotros aparte de la financiacién contamos con capital externo, que fue basicamente capital riesgo.
Los mismos fundadores también seguimos poniendo dinero porque creiamos en el proyecto (...) Antes de
finalizar la segunda anualidad (...) obtuvimos un RETOS y también lo compaginamos con la ayuda. Pero

claro, es distinto, porque el RETOS es un préstamo y Neotec es subvencién, y eso también es una gran
diferencia. Nosotros a la vez que Neotec luego si que tuvimos ayudas del Gobierno regional, pero cuando nos
concedieron el Neotec fue lo Unico que teniamos concedido. Luego fueron llegando otras, pero lo primero con
lo que pudimos arrancar fue Neotec, lo otro llegd igual un afio mas tarde o asi.

Grupo Empresas 2
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1.4 Infraestructuras

Pregunta E.5 ¢La plataforma de gestion es accesible en cuanto a informacion,
evaluacion servicios, herramientas digitales de gestion, etc.?

Valoracién de la accesibilidad en cada uno de los puntos por los
Indicadores y solicitantes (1-5): velocidad de acceso, interfaz amigable, facilidad para | Encuesta a
técnicas realizar los tramites, claridad de las indicaciones y el lenguaje/acceso solicitantes

con distintos navegadores, manuales de ayuda disponibles, otros.

Juicio e

Se identifica un recorrido de mejora de la plataforma, obteniendo valores medios en todos
Sintesis los aspectos puntuados. La amigabilidad de la interfaz y los manuales de ayuda disponibles
son los aspectos que cuentan con una valoracidén menos positiva.

Tabla 5
PLATAFORMA DE GESTION. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON VALORACION
BUENA O MUY BUENA

Velocidad Interfaz Tramites  Indicaciones Navegador @ Manuales

% 66,7 41,6 47,9 52,5 55,9 45,9

1.5 Ecosistema objetivo

Pregunta E.6 ;Se identifican incompatibilidades en los requerimientos de acceso al
evaluacion programa?

Indicadores y Explicitacion de incompatibilidades entre la convocatoria y la realidad | Andlisis documental
técnicas del mercado Grupo empresas

Juicio e

Se identifican algunas incompatibilidades entre la convocatoria y el ecosistema objetivo. El
programa no se adapta por lo general a las necesidades de un perfil de emprendedor sin
experiencia, sino que esta disefiado para fases posteriores, en cuanto a la maduracion de
la tecnologia y los planes de negocio. Sin embargo, tampoco va dirigido a empresas con
un largo recorrido (la edad maxima es de 3 afios). La poblacion destinataria se sitda en un
punto intermedio entre los dos casos y esto limita el ecosistema objetivo.

Sintesis

En el andlisis del discurso, una de las empresas entrevistadas verbaliza que ve como un limitante la forma en
la que estan establecidas las bases de la convocatoria, de cara a que otras empresas puedan presentarse,
dada la dificultad para justificar el presupuesto (burocracia) y mantener inalterable la planificaciéon durante
dos afios (inflexibilidad), sin que ello represente un riesgo para la empresa (oportunidad).
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Yo personalmente, que tengo muchos conocidos que también son emprendedores con sus propios startups,
pero no pasan por este tipo de circuito, y con desarrollos tecnolégicos que perfectamente podrian participar
en Neotec. Pero no, por las bases de la convocatoria no pueden hacerlo. Por la dificultad de poder justificar
ese tipo de presupuesto o mantener el plan tecnoldgico invariante durante dos afios sin poner en riesgo otros
componentes de la empresa.

Grupo Empresas 1

De forma mas detallada, una de las empresas no beneficiarias del programa considera que las bases de la
convocatoria no favorecen la entrada al programa de empresas nuevas o con escasa trayectoria que deben
hacer proyecciones a largo plazo, aun cuando el mismo programa esta limitado a 3 afios. Ademas, se pone
en cuestion la exigencia de contar con una facturacion regular.

Pregunta E.7 ¢La definicion del programa genera sesgos de acceso en el ecosistema

evaluacion emprendedor?

Identificacion de perfiles de empresas que no consiguen acceder al
Indicadores y programa

técnicas o . . , Entrevista equipo
Identificacion de posibles sesgos al emprendimiento femenino género quip

Juicio e

Se identifica que el acceso de mujeres al programa esta en linea con la realidad del
entorno o es un poco mas favorable. Por término medio, el 13% de los emprendedores en
ciencia y tecnologia son mujeres *, en Neotec el 25% de los miembros de los equipos
son mujeres. Asimismo, como se ha visto en el apartado anterior, empresas con escasa
trayectoria tampoco se verfan beneficiadas por las condiciones de acceso de la convocatoria.
Igualmente, la economia social esta fuera del ambito del programa.

Grupo gestores

Sintesis

Otra cuestion relevante que ha emergido durante las entrevistas del equipo de género es la importancia de
implementar la perspectiva de género en la formacién y en la evaluacién de programas como Neotec, ya que
manifiestan la necesidad de contar con mas mujeres en puestos de poder en los grupos de investigacion y
en las empresas de base tecnoldgica para evitar la perpetuidad del vigente modelo masculinizado.

Se estd apoyando el emprendimiento de base tecnolégica y el emprendimiento cientifico y tiene que hacerse
con perspectiva de género. Es decir, hay que darle una visién de 180 grados a este tipo de emprendimiento
porque también lo necesita (...). Pero la finalidad es que cuando se crea una estructura de apoyo al
emprendimiento, cuando se hacen actividades relacionadas con el emprendimiento en una Universidad que sea
con perspectiva de género, si que después hay acciones positivas para mujeres (...) pero la filosofia es que
toda estructura de apoyo al emprendimiento universitario tenga herramientas, metodologias, procedimientos
para trabajar con perspectiva de género.

Equipo género

Por otra parte, se observa que la economia social esta fuera el &mbito del programa. En las convocatorias
2018-2021 solo 5 propuestas fueron presentadas por entidades consideradas de economia social (segun
la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social), y solo una recibi6 finalmente la ayuda Neotec.

4 Segun el estudio “Indicadores de género en el emprendimiento de | + D + i” (Instituto de la Mujer y Universidad de Santiago de Compostela,
2023), solo un 1,23% del personal investigador de los principales centros nacionales de I+D+i (Universidades, OPIS e Institutos de Investigacion,
entre otros), se involucran en iniciativas de emprendimiento. Y de estas personas, sélo el 13,4% son mujeres.
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Pregunta E.8 ¢Incrementa la posibilidad de éxito en el programa el contar con
evaluacion asesoramiento externo?

Indicadores y Diferencia de % entre las empresas beneficiarias y no beneficiarias Encuesta a
técnicas que han contado con una asesorfa externa solicitantes

Juicio @

Un elevado porcentaje de proyectos (70%) cuenta con el apoyo de una consultora, pero
estadisticamente esto no se vincula con mayores posibilidades de acceder al programa.

Sin embargo, las empresas perciben que tienen mas posibilidades de éxito con la ayuda de
Sintesis las consultoras en un contexto de concurrencia competitiva muy exigente (especializacién
de la ayuda). También se resalta el valor afiadido en términos de descarga de recursos en
la preparacion de la convocatoria y acompafiamiento en todo el proceso de busqueda de
financiacion.

Primero, porque la cantidad de documentacién que hay que generar y que recopilar es tan grande, que al fin y
al cabo pues son horas de alguien que te esta ayudando a hacer todo eso. Pero es que ademas comprenden
bien la convocatoria y saben cémo redactar las cosas, conocen los plazos. Claro, por lo menos a nosotros

nos pasa, nuestro dia a dia es una locura, supongo que el de cualquier start-up. Obviamente si tienes que
conseguir una subvencién lo vas a luchar, pero no puedes dedicarle tanto tiempo como te gustaria, al menos
en nuestro caso es imposible.

Nosotros cuando hicimos la presentacién del programa trabajamos con una consultora. Y en lo que nos

ayudo fue en la experiencia. Quiero decir, fue el saber realmente qué puntos se consideran habitualmente

en programas anteriores. Qué puntos el CDTI habia considerado relevantes en su evaluacién, que td, como
profesional, digamos de la parte técnica, no conoces. A lo mejor te analizan el plan de empresa y te dicen;
“Oye, creo que en la en el area de marketing te has quedado flojo, y probablemente esto lo evalien en el CDTI
de forma importante, o los partners, por la investigaciéon”

Grupo Empresas 4

2. Procesos

2.1 Publicacion de la convocatoria

Pregunta PRC.1 ;El calendario de publicacion de convocatorias permite a las empresas

evaluacion preparar su solicitud de manera adecuada?

Indicadores y i o - Encuesta a
. Valoracién de plazos de preparacién solicitud -
técnicas solicitantes

Juicio 0

Un porcentaje medio-alto de las empresas (61%) declara que el tiempo para preparar la
Sintesis solicitud es adecuado. Se valora positivamente la planificacion temporal del programa y la
estabilidad en la disponibilidad de los fondos a lo largo de los Ultimos afios.
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Pregunta PRC.2 ;Seria conveniente que hubiera convocatorias diferenciadas por
evaluacion tecnologias?
Percepcién sobre si convocatorias diferenciadas por tecnologias Grupo gestores Grupos
Indicadores y reducirian posibles sesgos de acceso al programa empresas beneficiarias
técnicas Percepcién sobre si convocatorias diferenciadas por tecnologias Entrevistas empresas
permitiria una baremacién mas justa de los proyectos no beneficiarias

Juicio e

El ecosistema emprendedor es favorable a contar con convocatorias homogéneas por sector

o grado de maduracién de las empresas postulantes en aras de atenuar la desigualdad
competitiva y favorecer una baremaciéon mas facilmente comparable. Sin embargo, dada la
disponibilidad de recursos para la gestién el programa, se considera que esto iria en detrimento
de la calidad y la velocidad de la gestion administrativa. Aparece, por tanto, una limitacién de
recursos.

Sintesis

En el andlisis cualitativo se observa, aunque con pocas referencias discursivas por parte de las empresas, la
necesidad de contar con convocatorias diferenciadas que permitan adaptar las condiciones de la ayuda a
la realidad de los diferentes sectores o al momento de maduracién de la empresa. En este sentido, también
se produce un cuestionamiento a las condiciones de baremacién en la medida en la que se problematiza la
comparabilidad de proyectos muy diferentes.

Muchas veces el problema que hay con las convocatorias es que estan orientadas a muchos tipos de proyectos
diferentes. Claro, es muy dificil comparar (...) son cosas muy diferentes.

No es lo mismo un medical device que algo de energia limpia, porque yo tengo que subcontratar y cuanto mas
subcontrate, mejor soy. Y no me dejan.

Grupo empresas 5

Tendra que haber convocatorias para todo tipo de proyectos, desde muy iniciales, stper innovadores, donde
igual la evaluacién del go to market quizas no sea tan prioritaria, pero la gente que ya si que estamos en una
fase de intentar llevar un producto al mercado y de que la facturacién por la venta de nuestros servicios y
productos sea la fuente principal (...) y lo que sustenta a la empresa, yo creo que deberia valer mucho y creo
que es un gap que esta faltando.

Grupo empresas 4

Cuestion que también es referida por una de las empresas que no han sido beneficiarias del programa,
donde se plantea que la no diferenciacién de convocatorias por sector o tipologia de emprendimiento pue-
de llegar a provocar una desigualdad competitiva entre empresas que cuentan con diferentes tiempos
de maduracién, apuntando sobre esta cuestion que el limite de 3 afios puede llegar a resultar insuficiente.

Ademas, desde el sector de la consultoria también se enfatiza la necesidad de diferenciar convocatorias
para proyectos con diferentes perfiles y necesidades como una forma de asegurar que estos puedan recibir
la financiacion y el seguimiento adecuados.

No obstante, desde un punto de vista interno, se considera que hacer convocatorias distintas incrementaria
la carga de trabajo e iria en detrimento de los plazos de tramitacion. Tampoco es conveniente limitar
o dirigir el ambito tecnolégico en Neotec porque restringiria la iniciativa abierta en todas las areas.
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Pregunta : St . . ; .
9 iy PRC.3 ;Se tienen en cuenta criterios de inclusion social en la convocatoria?
evaluacion
Indicadores y Identificacion en la convocatoria de clausulas orientadas i
- . - . Anédlisis documentall
técnicas a la inclusion social

Juicio °

Los criterios de impacto social tienen un peso muy reducido en la concesion de la ayuda (5
puntos sobre 100). Ademas, dada la diversidad de elementos que incluye este punto (creacion
Sintesis de empleo, inversiones privadas movilizadas y medidas orientadas a la igualdad de género, a
la inclusién social y la sostenibilidad), es muy complicado aplicar un procedimiento que valore
adecuadamente la inclusién social.

2.2 Difusion

Pregunta : S .
gunta PRC.4 ;La convocatoria llega su publico objetivo?
evaluacion
S . Grupo empresas
Suficiencia de acciones para dar a conocer el programa
. Grupo CEEls
Indicadores y -~
A o L . e Fundacién
tecnicas Percepcién sobre la suficiencia de acciones para la visibilizaciéon de las Universidad
convocatorias en el ambito universitario
Empresa

Juicio e

La difusion del programa se lleva a cabo a través de las acciones de promocién directa del
CDTI, de tematica general y especificas sobre Neotec. Estas Ultimas supusieron en el periodo
2020-2022 (ultimos datos disponibles) el 4% del total de actuaciones de promocién del
CDTI, muchas en colaboracién con CEEls y universidades. Dado el alto nimero de solicitudes
que no reciben financiacion, la percepcién en el CDTI es que no es necesario reforzar la
promocién de este programa, pues la demanda de ayudas supera el presupuesto disponible.

Sintesis

No existen referencias claras sobre la percepcién de la suficiencia de acciones para visibilizar las convo-
catorias del programa Neotec en el ambito universitario. Sin embargo, si que se expresa que el programa
cuenta con una cierta reputacion, lo que permite entender que las empresas proéximas al ambito universitario
conocen el programa.

Yo creo que el programa es bastante conocido, o sea, creo que si, que se da a conocer facilmente y creo que
es comunmente conocido, en ese sentido bien, y la plataforma también bien.

Grupo empresas 6

Desde el entorno de los Centros de empresa e innovacion (CEEIs) se pone de relieve la publicidad que se
hace del programa y se valoran las visitas por parte del CDTI para informar sobre las convocatorias.

Si una empresa de nuestro entorno consigue un Neotec pues si que lo publicitamos.
También son muchos afios que compafieros y compaferas vuestras vienen aqui, al BIC, a contar de primera
mano a las empresas interesadas en qué consiste la convocatoria.

Grupo CEEIS
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Pregunta
evaluacion

PRC.5 ¢Se logran visibilizar los casos de éxito?

Conocimiento y valoracion de las medidas desarrolladas para visibilizar Grupo CEEls
casos de éxito Grupo empresas

Indicadores y

A o L . o Fundacion
tecnicas Percepcion sobre la suficiencia de acciones para la visibilizaciéon casos de Universidad
éxito en el ambito universitario
Empresa

Juicio °

Existe un consenso amplio referente a que Neotec no logra visibilizar los casos de éxito de
Sintesis empresas adjudicatarias. Esta disposicion contrasta con la labor de otras instituciones que si
fomentarian de forma activa la visibilidad de las empresas que han llegado a ser beneficiarias.

La informacién proporcionada por las empresas plantea una ausencia de visibilizacién de casos de éxito por
parte del CDTI.

No hemos detectado que nos aporte gran visibilidad el hecho de haber participado en un programa Neotec.
Grupo empresas 1

Pues la verdad es que no lo sé. A mi, estando en el sector hace tiempo no he visto nunca que haya, o sea no
me llega sin que yo busque un poco la publicidad alrededor de casos de éxito del CDTI.

Grupo empresas 2

De momento, no. Es mi opinién. De momento no nos ha dado visibilidad a nivel de sector (...) ;Que deberia
hacerlo? Yo creo que si. Yo creo que somos un ejemplo de empresa que hemos recibido subvencion...
estamos recibiendo mucha financiacion publica (...) Entonces yo creo que bueno, un poco mas de visibilidad...
como ejemplo nuestro y que puede servir para ayudar a otras empresas del sector a iniciar sus tramites, o a
establecerse.

Grupo empresas 3

Ademas, desde el entorno universitario se menciona la necesidad de realizar esfuerzos a la hora de visibilizar
los casos de éxito de jovenes universitarios que han colaborado/participado de forma directa o indirecta en el
programa Neotec, y entre otras acciones se propone la creacion de espacios de encuentro donde los partici-
pantes puedan transferir informacién a partir de sus propias experiencias a otros posibles participantes.

Pregunta PRC.6 ;Se conoce suficientemente el programa entre los potenciales
evaluacion beneficiarios/as?
. i - Encuesta a
Valoracion del conocimiento del programa antes de solicitar solicitantes
Indicadores y
técnicas Valoracion del conocimiento del programa en el entorno de los CEEls Grupo CEEls
Valoracién del conocimiento del programa antes de solicitarlo por primera vez | Grupo empresas

Juicio e

Se observa una extensa identificacion del programa Neotec entre las potenciales beneficiarias
(57% habia oido hablar de él), pero solo alrededor de 4 de las empresas consultadas contaba
con un conocimiento amplio del programa antes de solicitar la ayuda. Es decir, se conoce, pero
generalmente con poca profundidad. Las fuentes de informacién estan diversificadas, con mayor
protagonismo del propio CDTl y de las consultoras (el 40% de las solicitantes conocieron el
programa por una de estas vias).

Sintesis
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A partir de la informacién cualitativa se observa un amplio conocimiento del programa por parte de algunas
de las empresas que han sido beneficiarias de éste.

Es cierto que, dentro del circuito de la financiacién privada para empresas de base muy tecnolégica, Neotec
forma parte como de la hoja de ruta esperada.

Grupo empresas 1

En el sector de biotecnologia, en el sector de salud. Yo te diria que casi el 100% de las empresas cuando
inician las actividades concretas (...) ya conoce el CDTI, ya conoce qué tipo de ayudas puede pedir a CDTI, y
una de ellas era Neotec.

Grupo empresas 3

Como decia, el Neotec si que lo veo muy accesible para tema de emprendimiento, y muy conocido, al menos
en nuestro entorno.

Yo creo que el programa es bastante conocido, o sea, creo que si, que se da a conocer facilmente y creo que
es comunmente conocido.

Grupo empresas 6

2.3 Informacion

Pregunta
evaluacion

PRC.7 ¢La informacién sobre la convocatoria es clara?

Encuesta a solicitantes

Indicadores . . , Grupo de empresas
. y Valoracién de la claridad de la convocatoria P . P .
técnicas beneficiarias Entrevistas

a empresas no

$ beneficiarias

Se aprecia una valoraciéon medio-alta (60%) en términos de claridad de la convocatoria,
Sintesis especialmente para las empresas que han recibido la ayuda (+16%). Se destaca cémo estan
recogidos los objetivos, procesos y criterios de elegibilidad.

Juicio

La convocatoria era bastante clara en cuanto a los requisitos de la propuesta.
Grupo empresas 1

Yo a priori la convocatoria la veo clara, o sea, las bases estan. Si esta claro quién puede y que no puede
acceder (...) Y los proceso también estan claros, en el BOE, los criterios de elegibilidad, yo creo que si que
estan claros.

Grupo empresas 5

Yo encontré bastante clara la documentacion, o sea, recuerdo que la plataforma funcionaba bien, que lo que se
pedia era bastante claro.

Grupo empresas 6
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Pregunta S : : : o
it PRC.8 ¢La comunicacién con el CDTI satisface las necesidades de informaciéon?
evaluacion
. Grupo CEEls
Indicadores y . . L . o
Valoracién de la informacion recibida tras la resolucion Grupo empresas

técnicas

Juicio 0

Aunque de manera general las empresas refieren un alto grado de satisfaccion con la
informacién recibida (se resalta como valor afiadido en referencia a otros programas), también
emerge, aunque de forma minoritaria, la necesidad de intensificar dicha devolucién o contraste
por parte del CDTI.

Grupo consultoras

Sintesis

En mi caso fue buena. Si que al principio pues no sabiamos muy bien cémo manejar un poco (...), pues los
formularios, cémo pedir la ayuda, todo es on-line, hay cosas que no sabes cémo rellenar, pero la experiencia
muy buena.

Grupo empresas 1

Como la primera vez que se nos denegé el proyecto fue por un tema formal, ya no accedimos... se nos
descarté en la primera ronda, no recibimos feedback de la propuesta. Entonces a la siguiente, al siguiente afio,
como ya nos seleccionaron tampoco nos dieron feedback.

Grupo empresas 6

Sin embargo, desde el grupo de CEEls se muestra una opinién divergente en tanto que se explicita la exis-
tencia de informacién por parte del CDTI, y ademas se pone en valor su grado de detalle respecto a otros
programas.

Una cosa que yo creo que agradecen los proyectos es el feedback en la evaluacién. No en todos los programas
hay un feedback tan detallado como el que vuestros técnicos redactan y emiten. O sea, que el que tiene una
denegacion (...) el que no consigue el instrumento, creo que tiene mimbres para, si es mejorable, en base a
ese feedback poder volver a intentarlo.”

Grupo CEEls

En esta direccion, y excediendo al propio programa de Neotec, en otro grupo se resalta positivamente la
accesibilidad del CDTI y su disposicién para generar espacios de contraste con las empresas.

Son bastante cercanos, o sea, a mi me han atendido por teléfono y mas o menos pues te dicen, ‘Ah, pues mira,
esto es asi, esto es asao”. Y en muchas charlas a las que he ido, luego normalmente después de las charlas te
dan opcién de tener reuniones bilaterales con CDTI, entonces te reservan, pues igual tus 20 minutos o lo que sea,
y tienes un punto de contacto de CDTI y una persona que te puede, un poco, asesorar en eso, digo, aunque no

te designen una persona como tal. Pero inténtalo, porque me da la sensacioén de que desde CDTI son bastante
accesibles

Grupo empresas 6
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2.4 Evaluacion

Pregunta PRC.9 ;Supone una ventaja tanto para recibir la ayuda como para el éxito del
evaluacion programa el apoyo de aceleradoras o incubadoras, tipo CEEI?

Diferencia de % entre las empresas beneficiarias y no beneficiarias que Encuesta a
Indicadores y estaban presentes en un parque tecnoldgico o incubadora. solicitantes
tecnicas Identificacion de valores afiadidos de incubadoras para acceder al

- Grupo empresas

programa y para el éxito de la empresa
Juicio 0

Recibir el apoyo de una incubadora incrementa en un 10% las posibilidades de acceder
Sintesis al programa. En los grupos se plantean algunos valores afiadidos de los CEEls: las acciones

formativas realizadas junto al CDTI, el apoyo para alcanzar una fase de maduracién éptima, o el
conocimiento técnico del personal.

Las empresas beneficiarias (45,4%) forman parte de una incubadora o aceleradora en un 10% mas que las
empresas no beneficiarias (35,5%), siendo estas diferencias estadisticamente significativas. Este elemento
diferenciador de los CEEls se ve reflejado también en los discursos: se pone en valor el conocimiento de
instrumentos de financiacién por parte del personal técnico de estas instituciones, lo cual permite apoyar
a las empresas en la elaboracion de sus propuestas para asegurar su éxito en la convocatoria y, al mismo
tiempo, determinar qué empresas se encuentran en una fase 6ptima para aplicar a determinados progra-
mas. En este sentido, se verbaliza la importancia de aceleradoras e incubadoras para alcanzar una fase de
maduracién que permita a posteriori poder solicitar este tipo de financiacion.

Y si que tuvimos ayuda de la incubadora, porque nos leyeron la propuesta, nos la revisaron, nos propusieron
mejoras, las correcciones y ahi si que recibimos esa ayuda de la incubadora en la que estabamos.

Grupo empresas 2

Es fundamental que nosotros seamos los primeros que conozcamos bien en qué consiste el instrumento, a
quién va dirigido. Con eso nosotros hacemos siempre un primer filtro, sabemos cuél es el proyecto, por la fase
en la que esta, por el producto o servicio, es decir, sabemos cual es un proyecto Neotec y cual no.

Grupo CEEls

Ademas, la ayuda proporcionada por los CEEls seria mas eficaz en el caso de un perfil emprendedor sin
experiencia previa en este tipo de procesos.

Yo creo que las incubadoras, aceleradoras y tal, tienen una utilidad muy obvia, que es ayudar a los primeros
emprendedores, segundos emprendedores, emprendedores en general a cometer menos errores. Te pueden
dar feedback, puedes tener mentores, puedes tener feedback de la gente que tiene experiencia en negocio
del mismo ecosistema, sobre como acceder también a las cosas, para cometer menos errores. Eso tendra mas
valor o menos, en funcién de la experiencia previa que te que tu ya tengas.

Grupo empresas 4

Yo me pongo en el pellejo de alguien de 25 afios que lleva pocos afios de experiencia. Después de haber
salido de la universidad, tiene una idea muy clara de que lo que quiere hacer es emprender, etc. No creo que
pueda ir directamente al Neotec y tener éxito, incluso con una consultora. Creo que lo que le vendria bien, en
realidad, es pasar por una aceleradora previa que le ponga un poco las ideas mas claras sobre como lograr el
objetivo que quiere conseguir.

Grupo empresas 5
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Asimismo, se pone en valor un trabajo por parte de los CEEls, en colaboracion con el CDTI, para llevar a
cabo acciones informativas sobre los diferentes programas y talleres especificos para la presentaciéon de
convocatorias.

Y si nos consta que desde el CEEI se planifican muchas jornadas de colaboracién con el CDTI, donde un poco
se explican todas las ayudas que estan disponibles a través del CDTI para los proyectos de I+D. Ademas, a
través de ellos también organizan, especificamente para determinadas ayudas como el Neotec, webinars,
reuniones, donde explican toda la convocatoria (...) Y luego también hacen un trabajo que a mi me parece
importante, que es el de la organizacién de talleres, de ayudas, de financiacion, donde invitan a empresas de
gestion de proyectos que pueden darte soporte durante la solicitud y la ejecucion del proyecto. Es decir, que te
ves arropado, a través de estas entidades, en todas las fases.

Grupo empresas 2

2.5 Seguimiento

Pregunta PRC.10 ¢La gestion de los expedientes es suficientemente flexible para las

evaluacion necesidades de la empresa?

Indicadores o - P Encuesta a solicitantes
A y Valoracién de la flexibilidad en justificacion de gastos.
técnicas Grupo empresas

Juicio e

Se identifican dos posiciones diferenciadas en la valoracion de la flexibilidad del programa:

un sector (61% en la encuesta) valora positivamente esta cuestién, mientras que otro grupo
de empresas demanda una mayor flexibilidad de Neotec en aras de que sea mas acorde a las
Sintesis necesidades y posibilidades de las empresas, teniendo en cuenta su perfil (tamafio) y en el
sector en el que se enmarca. No obstante, el porcentaje de gasto aprobado que finalmente
se desembolsa es muy elevado (95%), por lo que se puede afirmar que este proceso se
desarrolla con normalidad.

El 61% de las empresas beneficiarias declara que, en el momento de presentar la justificaciéon de gastos
previa al Ultimo pago de la ayuda, la gestiéon por parte del CDTIl es muy flexible en todos los aspectos o
bastante flexible (relacion con la realidad del proyecto). No obstante, si atendemos a la informacién cualita-
tiva, conviven discursos que demandan una mayor flexibilidad con otros que lo consideran suficientemente
flexible. Estas diferencias se explican en parte por el perfil de las empresas y su sector de actuacion.

Siendo un proyecto de CDTI, me parece fiexible, pero si que creo que deberia ser mas flexible adn, en el
sentido de que al final ti haces un plan que te comprometes a rehacer durante dos afios... una empresa que
empieza, claro, dos afios, si tienes dos afios de vida, es el 100% de tu vida en el futuro. Entonces, claramente
es una bola de cristal.

Dentro de la estructura fija que suele tener una ayuda, dentro de lo que cabe, fue bastante flexible.

Si que vimos que, en cuanto a flexibilidad, si que vimos que fue un programa bastante flexible. No hicimos
grandes cambios de partidas, pero si hicimos una extensién y no tuvimos problemas. Hicimos un cambio de
partidas, tampoco los tuvimos (...) en cuanto a flexibilidad, yo creo que esta bastante bien planteado.

Grupo empresas 1

Por el contrario, algunas empresas del sector farmacéutico refieren mayores dificultades a la hora de intro-
ducir ajustes, demandando una mayor flexibilidad que permita hacer frente a la naturaleza cambiante de los
proyectos, especialmente en el caso de empresas pequefias.



32 Octubre 2023

Para ser capaz de cumplir el plan de aportarle el valor y el tipo de producto a los clientes que quieres hacer, en
ese sentido, hay otros programas que ayudan mucho mas, al ser mas fiexibles que los de CDTI.

Grupo empresas 1

Cuando solicitamos el aplazamiento también solicitamos una pequefia diferenciacién de partidas, en las
horas de trabajo de los de los empleados, que se iban. Porque bueno, esto es una startup, y es de naturaleza
cambiante y hay cosas que cambian y no lo aceptaron.

Yo creo que la flexibilidad. Si tuviéramos que anotar algo que probablemente pudiera mejorar el CDTI para
ayudar a las empresas que consiguen Neotec a tener el mejor resultado de esa subvencion.

El tema de la flexibilidad con las empresas que estan naciendo, porque no somos (...) corporaciones, no
somos “Telefénicas”, no somos grandes corporaciones. Debemos tener cierta flexibilidad, si queremos de
verdad el objetivo final, que es tener éxito en el mercado, es inevitable.

Grupo empresas 4

2.6 Pagos

Pregunta
evaluacion

PRC. 11 ;El calendario de pagos se ajusta a las necesidades de las empresas?

' Valoracién de aspectos relacionados con el calendario de pagos.
Indicadores y

técni . X — Encuesta a solicitantes
Ceplcas % de empresas beneficiarias que tienen que recurrir a instrumentos

financieros para adelantar la liquidez

Juicio °

El 94% de las empresas beneficiarias esta totalmente o bastante de acuerdo en que sin el
anticipo que concede el CDTI (hasta el 60% de la ayuda) no se podria desarrollar el
proyecto. Mas alla de este primer impulso, el calendario de pagos dificulta a las empresas cubrir
sus necesidades operativas y muchas empresas (61%) se ven obligadas a solicitar anticipos

en el sector bancario o a recurrir a instrumentos financieros ajenos al CDTI para asegurar su
liquidez.

Sintesis

Solamente un 31% de las empresas beneficiarias esta totalmente o bastante de acuerdo en que el calen-
dario de pagos se adapta a las necesidades operativas de la empresa, siendo la valoracién media de 2,8
(en una escala del 1 al 5). Este cuestionamiento también esta presente en el discurso por parte de las
empresas: se pone de manifiesto la importancia de recibir los pagos de manera anticipada para poder rea-
lizar las inversiones necesarias que permitan capitalizar las empresas y evitar recurrir a otras opciones de
financiacion.

Es una subvencién que esta muy bien, pero que tarda en llegarte al final (...) tardas en poder capitalizar (...)
suele ser el principal de los problemas. Pero bueno, mas alla, es cierto que es una subvencion pura y dura, y
que una vez pues que entra el dinero es de gran utilidad.

Al final, como todo es subvencidn, tienes que adelantar, o sea, pues pedir un adelanto que tarda un tiempo,
quizas esa parte, como punto de mejora. Si el adelanto puede ser... porque tienes que empezar a justificar
desde el 1 de enero, pues nos entrd el dinero hasta marzo o asi, pues al final esos meses tienes que hacer un
poco malabares y bueno, esos puntos en la convocatoria quizas sean, puestos a pedir, lo que seria de ayuda,
sobre todo a pymes pequefias, que a veces cuesta.

Grupo empresas 6
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No obstante, también se refiere un alto grado de satisfaccion en cuanto a la agilidad para recibir los pagos
una vez aprobados.

La parte de agilidad. En cuanto la ayuda esta aprobada, todo sucede rapido. Los pagos, toda esa parte esta
muy bien. Y, las empresas tan pequefitas como la nuestra, lo agradecemos mucho.

Grupo empresas 4

2.7 Promocion de nexos con el programa Innvierte

Pregunta PRC.12 ;Se promueven nexos activos entre Neotec y programas de capital
evaluacion riesgo, como Innvierte?

i En
Ir}dlc.adores y % de empresas que conoce el programa INNVIERTE c.:u.esta 2
técnicas solicitantes

Juicio e

No existe un amplio conocimiento del programa Innvierte por parte de las empresas
Sintesis adjudicatarias del programa, cuestion que se ve reflejada en el pequefio porcentaje (3,9%) de
empresas Neotec que han pasado por este programa.

Algo mas de la mitad de las empresas (53,6%) no conoce el programa Innvierte y el 35,5% sélo ha oido
hablar de él. En cuanto a la participacién en el programa, a partir de los datos de CDTI e Innvierte se ob-
serva que solo 33 proyectos Neotec (convocatorias 2015-2022) han sido apoyados por Innvierte, lo que
supone el 35% de las empresas apoyadas por este programa y un 3,9% sobre el total de proyectos apro-
bados por Neotec (837) desde el afio 2015.

3. Productos

3.1 Empresas financiadas

Pregunta PRD.1 ;Se esta consiguiendo crear una masa critica suficiente para movilizar la
evaluacion creacion de empresas de base tecnolégica como seria necesario?

Indicadores y | NUmero de solicitudes presentadas a Neotec Registros
tecnicas Numero de solicitudes aprobadas administrativos

Juicio %

Se observa un aumento claro en la evolucién en el nimero de solicitudes presentadas, y un
incremento mas leve en las solicitudes efectivamente aprobadas. La disposicion de los datos
es coherente con las percepciones esgrimidas en los grupos: el programa apoya la creaciéon de
empresas de base tecnoldgica, pero tiene un alcance limitado.

Sintesis
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Entre 2018 y 2021 se ha aprobado la solicitud a 433 empresas de base tecnolégica, lo que supone un
25,1% del total de solicitudes presentadas (1.724). La mayor parte de las empresas beneficiarias (70%)
recibe la ayuda la primera vez que la solicita y un 25% en el segundo intento.

Pese al retroceso en 2019, la evolucién de las solicitudes presentadas es ascendente en el periodo contem-
plado, tal y como refleja la linea de tendencia que se muestra en el grafico 4. No obstante, este incremento
en el nimero de solicitudes no cuenta con un reflejo ascendente tan contundente en el niUmero de aproba-
das, por lo que el porcentaje de proyectos que se quedan sin ayuda se incrementa.

Grafico 4:

EVOLUCION DEL NUMERO DE SOLICITUDES PRESENTADAS Y APROBADAS
(2018-2021)
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El andlisis cualitativo refuerza la informacion obtenida de los datos cuantitativos, ya que las empresas coin-
ciden en que Neotec es un programa Util para impulsar la creacién de empresas de base tecnoldgica, un

primer impulso.

Neotec ayuda a darle ese empujoncito para la creacion de la empresa, si es verdad que algunas se mueren
porque se tienen que morir, porque no es una buena idea, pero bueno, de ahi surgiran algunas que reviertan

luego la inversion de la financiacion.

Grupo empresas 5

Cuando te dan el Neotec no desarrollas el negocio, pero si que te da esa herramienta para poder acceder a los
siguientes pasos.

Grupo empresas 6

En linea con lo anterior, destacan la importancia del programa Neotec para la obtencién de financiacién y la
disposiciéon de herramientas para el desarrollo de productos, bien sea en la fase inicial, a manera de estimu-
lo, o la fase final, para acceder al mercado con un producto ya certificado. Sin embargo, sefialan que desde
que se inicia el proyecto hasta que se llega a la certificacién del producto transcurre mucho tiempo, siendo
un proceso largo y costoso, por lo que el alcance del programa puede ser limitado.
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...Desde que ejecutas un Neotec, en nuestro caso al menos, hasta que consigues la certificacién, es que pasan
arios, entonces con el Neotec, estas contento, subvencionas unos gastos, pero por mucho que hayamos mejorado
ese prototipo a producto, queda muchisimo trabajo en ese producto, y queda todo el tema de la documentacion
para la certificacion, de los ensayos clinicos, en nuestro caso igual es mas complicado que en el industrial, hay
muchos afios que efectivamente si vas a CDTI, pues te piden avales, te piden una serie de cosas que no es como
el Neotec, el Neotec es como muy fécil, todo subvencién, le damos para empezar, pero hasta que consigues
empezar, considerando empezar salir al mercado, ahi hay unos afios que no hay subvencién por parte de CDTI,
puede haber [+D como tal, en paralelo nosotros desarrollamos otros proyectos de I+D, pero lo que es el plan

de empresa, empujar ese proyecto para que consiga la certificacion y salir al mercado, comercializarlo, se queda
un poco cojo, precisamente por el tema de los avales. Y de lo complicado que es buscar financiacién hasta que
consigas dar el paso, al menos en nuestro caso, en el sector médico, son afios... con el Neotec no desarrollas el
negocio, pero si que te da esa herramienta para poder acceder a los siguientes pasos.

Grupo empresas 6

Pregunta
evaluaciéon

PRD.2 ;Se estan priorizando areas tecnolégicas?

Registros
administrativos

Indicadores y
técnicas

Juicio 0

Las ayudas constituyen una apuesta por el desarrollo tecnolégico en toda la economia, ya que
el programa llega practicamente a todos los sectores, desde los mas estratégicos e intensivos
Sintesis en |+D+l (aeroespacial, seguridad y defensa, TIC), sectores productivos (energia e industria) v,
aquellos con un gran potencial de desarrollo (industria farmacéutica, biotecnologia y salud). Se
observa una menor presencia en el ambito de la alimentacion, agricultura y pesca.

% proyectos presentados y aprobados por areas

Tabla 6:
SOLICITUDES PRESENTADAS Y APROBADAS (2018-2021). DISTRIBUCION POR
AREAS TECNOLOGICAS

Area tecnolégica SONCIEEES Aprobadas %
presentadas

Aeroespacial 27 15 55,6
Alimentacion, agricultura y pesca 128 17 13,3
Biotecnologia 55 19 34,5
Construccioén, ordenacién del territorio y patrimonio cultural 19 3 15,8
Energia 76 24 31,6
Farmacéutico 41 18 43,9
Medioambiente y ecoinnovacién 70 19 27,1
Salud 127 28 22,0
Sectores industriales 269 83 30,9
Seguridad y defensa 13 5 38,5
Tecnologias de la informacién y comunicaciones 747 193 25,8
Transporte e infraestructuras 31 9 29,0
Turismo 5 0 0,0
Sin descripciéon* 116 0 0,0
Total general 1.724 433 25,1

* Solicitudes que no cumplen los requisitos para pasar a la fase de evaluacién técnica por parte de CDTI
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3.2 Subvencion

Pregunta PRD.3 ¢Se ha concedido financiacion suficiente para cubrir el presupuesto de
evaluacion los proyectos?

Indicadores y % del presupuesto financiado por Neotec Registros administrativos
tecnicas % de empresas financiadas que consideran la ayuda suficiente Grupo empresas

luicio %

La subvencién cubr e el 70% del presupuesto del proyecto. Algunas empresas resaltan la
importancia de la ayuda en las etapas iniciales, pero no lo consideran una entrada financiera
suficiente para el resto de las fases de maduracion del proyecto (el 42% considera insuficiente
la ayuda para todos los desarrollos previstos).

Sintesis

La subvencion concedida a las empresas cubre hasta el 70% del presupuesto total del proyecto presentado,
lo que supone, por término medio, 250.000€. Practicamente la totalidad de lo comprometido se ha des-
embolsado (95%). Con este volumen de fondos, el 42,3% de las empresas beneficiarias declara que las
ayudas han sido insuficientes para cubrir todos los desarrollos previstos en el proyecto.

En el andlisis cualitativo, las empresas valoran el presupuesto disponible, coincidiendo por un lado en la
importancia del programa para la financiaciéon de sus proyectos, pero sugiriendo al mismo tiempo que el
programa proporcione un importe o porcentaje mayor de subvencion. Apoyan esta consideracion en los
altos costes asociados al sector de |1+D y a la necesidad de financiacion adicional en etapas finales y/o
posteriores al desarrollo del producto (déficit presupuestario), especialmente en algunos sectores como el
farmacéutico.

Pero no me parece mal el 70%, esta bien. Es de las buenas ayudas, eso hay que reconocerlo, pero si puede
ser mas, me parece bien

...entonces utilizamos los fondos para desarrollar el producto y poder acceder al mercado ya como como
producto ya certificado. O sea, para nosotros fue un programa clave para poder abordar esta ultima fase del
desarrollo... es de las mas costosas.... Y, que si que se necesitan unos fondos para poder invertir, por lo
menos durante dos afios para desarrollar esta parte.

Grupo empresas 1

La verdad es que, durante este proceso, Neotec fue un impulso muy bueno, pero claro, quizas lo podamos
comentar al final, muchas veces bueno, al menos para empresas pequefias que buscan financiacion... Ademas,
nosotros somos |+D, no vendemos nada... el ciclo de un farmaco son 10 afios, o 15, hasta que me llevas al
mercado, o sea, lo nico que puedes hacer es vender tu proyecto.

También, todos los gastos iniciales para la puesta en marcha de la empresa. O sea, ese primer empujon, fue
muy, muy importante, gracias a Neotec

Grupo empresas 2



Evaluacion del impacto social del programa Neotec 4

Héindcaab i R

Pregunta PRD.4 ;En qué medida la subvencion ha hecho posible llevar a cabo el
evaluacion proyecto?

Indicadores y | Valoracion de la cobertura del desarrollo del proyecto con la Encuesta a
técnicas ayuda Neotec solicitantes

Juicio 0

La participaciéon en el programa supone un incremento de las posibilidades de
desarrollo del proyecto de emprendimiento. Las empresas beneficiarias desarrollan el
proyecto empresarial segun lo previsto hasta en un 20% mas que las empresas no
adjudicatarias. Por otro lado, el 20% de los no financiados no se llevaron a cabo.

Sintesis

Tabla 7:
GRADO DE DESARROLLO DE LOS PROYECTOS PRESENTADOS A NEOTEC (2018-

2021). % PROYECTOS*

Grado de desarrollo del proyecto Beneficiarias No beneficiarias
No se ha llevado a cabo 9,5 0,4 20,7
Solo se ha llevado a cabo una parte 9,5 2,7 17,9
Finalizado en mas tiempo del previsto 15,7 18,2 12,9
Finalizado segun lo previsto 20,5 29,3 9,5
Finalizado superando lo previsto 6,7 9,9 2,8
Actualmente esta en desarrollo 29,5 29,7 29,2
No hay diferencias estadisticamente significativas
* Informacion disponible para el 91,4% de la muestra total 90%
Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

3.3 Emprendedores

Pregunta PRD.5 ;Se ha apoyado a equipos de emprendedores con formacion y
evaluacion experiencia en el ambito del proyecto?

Indicad . . I o . E t

r} \cadores y % de equipo técnico que tienen experiencia en el &mbito de trabajo neuesta a
técnicas solicitantes

Juicio e

Por término medio, los equipos de las empresas participantes estan formados por 4 personas.
Las empresas beneficiarias tienen mas perfiles con experiencia vinculada a la generacién
Sintesis de conocimiento (investigacion) en comparacion a las empresas no apoyadas, que a su vez
cuentan con mayor experiencia en dmbitos vinculados con el desarrollo de negocio (inversion y
gestion).
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Pregunta S S : :
gunta PRD.6 ;Se han apoyado iniciativas de emprendimiento lideradas por mujeres?

evaluacion

Indicadores y % miembros del equipo emprendedor que son mujeres Encuesta a

técnicas % capital social propiedad de mujeres solicitantes

Juicio e

Por término medio, el 25% de los miembros de los equipos emprendedores son mujeres y son
Sintesis propietarias del 16% del capital social. No se han observado diferencias significativas entre
empresas beneficiarias y no beneficiarias.

3.4 Planes de negocio

Pregunta A —A(F
gunt > PRD.7 ¢Se han apoyado planes de negocio sélidos?
evaluacion
Indicadores Registros
y Media de las puntuaciones obtenidas por este concepto administrativos

técnicas

Juicio o

La mayor parte de los proyectos que superaron el umbral minimo de puntuaciéon en la valoracién
Sintesis de la tecnologia y la innovacion también superan la valoracién del plan de negocio, por lo que se
puede afirmar que se trata de propuestas soélidas segun los criterios de valoracion del programa.

Grupo empresas

En los grupos apenas se identifican referencias a esta cuestion. Solo en una ocasién, un grupo hizo referen-
cia al hecho de que la evaluacién de proyectos deberia enfocarse més a la parte del desarrollo empresarial,
ya que podria estar muy focalizada en la propuesta cientifica. Esto es coherente con el disefio del programa
y diferencia a Neotec de otras iniciativas para el fomento del emprendimiento.

En la evaluacién de proyectos, tanto Europa como Espafia, se evalua basicamente la parte cientifica, pero
tendria que evaluar también la parte de business development, o sea, hemos dedicado tanto mas tiempo en la
parte de business development, como la cientifica.

Grupo empresas 5

3.5 Inclusion

Pregunta PRD.8 ;Se han apoyado iniciativas de emprendimiento en las que participen

evaluacion personas con discapacidad?

Numero de personas empleadas con discapacidad

% empresas que emplean a personas con discapacidad
empleadas

Juicio e

Un 7% de las empresas emplea a personas con discapacidad, lo que supone de media
Sintesis 0,13 BEJCs. No se observan diferencias significativas entre empresas beneficiarias y
empresas no apoyadas.

Encuesta a
solicitantes

Indicadores y
técnicas
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4. Impactos

4.1 Equipos capacitados

Pregun e :
egu ta R.1 ¢Las empresas han logrado retener su principal capital humano?
evaluacion
Indicadores Encuesta a
Y | % del capital social propiedad del equipo inicial solicitantes

técnicas

Juicio o

El peso en el capital social del equipo inicial se reduce un 8% debido al efecto del

programa, aunque sigue manteniendo un porcentaje elevado (78%). Esta reduccién se debe
fundamentalmente a la entrada de nuevos accionistas (nacionales en el 15,5% de las empresas
y extranjeros en el 8% restante) y no a la salida de los miembros originales. La salida de los
miembros del equipo emprendedor se produce en solo un 7% de los casos, y en el 4% la venta
de su participaciéon se hace a otros miembros del propio equipo.

Grupo empresas

Sintesis

Esta evidencia se refleja en estrategias corporativas orientadas a mantener el nacleo humano fundacional
y el control de la empresa, lo que hace posible llevar a cabo el proyecto a partir de los conocimientos del
equipo inicial. Se reconoce que esta capacidad ha sido posible gracias a la financiacién de Neotec.

Basicamente, hubiésemos tenido que buscar un inversor que soportara el desarrollo de esta fase, de los
primeros afios de la empresa para desarrollar el producto. En nuestro caso, con todo lo que comporta, lo
bueno y lo malo, siempre es preferible mantener el control de la empresa desde los fundadores, al menos en
nuestro caso; y, este tipo de ayuda nos permitié hacer ese desarrollo, manteniendo el control y la direccion de
la compafia.

Grupo empresas 1

4.2 Alianzas estratégicas

Pregunta : o
9 o R.2 ¢Se han generado o reforzado alianzas estratégicas para las empresas?
evaluacion
Indicadores y % proyectos con alianzas con centros de investigacion, clientes, -
P Encuesta a solicitantes
técnicas proveedores, otras empresas. ..

Juicio &

Neotec tiene un impacto positivo en la generacién de alianzas en dos ambitos:

* Financiero: la probabilidad se incrementa hasta un 25%. El 44% de los beneficiarios del
programa declara que el programa ha permitido reforzar relaciones y alianzas con inversores y
entidades financieras.

Sintesis * Investigacién: la probabilidad se incrementa hasta un 18%, especialmente con las
universidades (+10%) y los centros tecnolégicos (+8%). Las universidades son los socios
mas habituales (en el 53% de los proyectos aprobados se han reforzado alianzas con esta
institucién), seguidas por los centros tecnolégicos (con un 44%).

No se observa un impacto del programa en la generacién de alianzas con clientes, aunque éstas
son muy frecuentes (70% de los proyectos).

<
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Por otro lado, a partir de los grupos, se resalta que si se puede generar una mayor consolidacién de esas
redes a partir de Neotec.

Y, después de eso, hemos hecho ya otras colaboraciones con otros centros tecnoldgicos y demas, que no
estoy seguro si habriamos estado en disposicion de hacerlo si no llegamos a tener el Neotec.

Grupo empresas 4

4.3 Gestion propiedad industrial

Pregunta
evaluacion

R.3 ¢Se ha gestionado bien la propiedad intelectual en los proyectos?

Indicadores y
técnicas

Juicio 0

Las empresas beneficiarias de la ayuda declaran que han patentado su tecnologia en un 45% de
los proyectos. El efecto de Neotec en la generaciéon de patentes es muy elevado: la probabilidad
de patentar se incrementa hasta en un 30% para las empresas financiadas respecto a las no
apoyadas.

Encuesta a

r t registran patent .
% de proyectos que registran patentes solicitantes

Sintesis

4.4 Fuentes de financiacion

Pregunta : : .
9 o R.4 ¢El programa incentiva la entrada de inversores?
evaluacion
. Encuesta a
Indicadores y . ' o .
técnicas % empresas que han accedido a otras fuentes de financiacion solicitantes Grupo
empresas

Juicio 0

El programa tiene un impacto positivo en la entrada de accionistas nacionales (del 13%), sin
embargo, este efecto no se traduce en una practica muy habitual: solo aparece en el 19% de
los proyectos financiados. También en la entrada de inversores de capital riesgo (20% si han
transcurrido al menos 2 afios tras la recepcion de la ayuda). Este resultado se apoya también en
Sintesis un posicionamiento discursivo mayoritario.

No se ha podido constatar un impacto del programa en el acceso de accionistas extranjeros (pre-
sentes en el 10% de los proyectos aprobados). Desde el andlisis cualitativo también se matiza
que el acceso a otras fuentes de financiacion, mas alla del alcance territorial, solo esta presente
en fases iniciales del desarrollo empresarial.

La frecuencia relativamente baja de la entrada de inversores externos es coherente con el disefio del progra-
ma, orientado a tecnologias en niveles de maduraciéon bajos que, por su alto riesgo, tienen mas dificultades
para atraer inversiones.

Desde el punto de vista cualitativo, existe un posicionamiento generalizado por el que las “empresas Neo-
tec” tendrian un posicionamiento mas favorable para acceder a otras fuentes de financiacién. Se menciona
la influencia positiva del programa para, por un lado, contar, al menos, con una mayor disposicién de es-
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cucha de futuros potenciales inversores/as, y, por otro, para terminar, captando posteriormente inversion
publica o privada.

Pero al principio si, al principio es un poco lo que comentamos antes, de que te tomen en serio, de que
piensen que como minimo algo hay detras, cuando un organismo tan importante como el CDTI ha decidido
darte un sello tan competitivo. Como minimo te escuchan, que te escuchen no significa que luego inviertan en
tu idea, pero como minimo creo que te escuchan, y creo que eso es un valor muy importante del Neotec, en mi
opinion.

Grupo empresas 2

A nosotros nos vino bien para un inversor que entré este verano pasado, fue sin duda un punto también de
validacion, un punto de apoyo para decir: “Oye, que estos, ya han recibido esta ayuda”. Estabamos justo en
plena... a punto de la justificacién, entonces fue un momento muy importante. Y el Neotec ayudo.

Grupo empresas 4

Si que es verdad que luego de cara a ir a inversores, o a gente, hay que tener el Neotec, pues obviamente te
posiciona en otro lugar, en una situacion mucho mas avanzada, mucho mejor, porque al final CDTI ha validado
tu proyecto, ha hecho una serie de cosas, ha conseguido una subvencién, que es bastante competitiva y
complicada.

Grupo empresas 6

Estos planteamientos generalizados se ven matizados residualmente por dos argumentos minoritarios: 1)
aunque se genere una mejor disposicion de personas e instituciones inversoras, no es garantia de con-
cretarse realmente en una nueva fuente de financiacion; 2) en fases posteriores de desarrollo empresarial,
pierde peso la influencia de Neotec en el acceso a financiacién, ya que lo que se valora principalmente es
el grado de consolidacion en el mercado.

Lo del Neotec como con el road map, diciendo el Estado ha invertido y tal, pero evidentemente... No es
garantia de que nadie... de que un BC te ponga dinero porque, como habéis dicho, tiene otra serie de
parametros, incluso a veces modas...

Grupo empresas 5

...Me puedes decir que has venido del Neotec o no, pero a mi lo que me importa es saber cuantos clientes
estds teniendo, qué flujos de caja tienes, cual es tu situacion financiera, en fin... La validacién ya no es tanto asi,
porque tu validacion ya es el mercado. Son las métricas de mercado las que tienen que dar la valoracién en esa
fase.

Grupo empresas 4

Pregunta : :
gunta R.5 ¢Las empresas logran ampliar su capital?
evaluacion
Encuesta a
Indicadores y solicitantes

técnicas % empresas que han ampliado capital

Juicio 0

Se identifica un impacto positivo en términos de ampliacién de capital: el 75% del crecimiento
Sintesis de capital de las empresas beneficiarias, transcurrido al menos un afio tras participar en el
programa, se debe a Neotec.

Registros contables
Grupo empresas
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El programa genera un efecto positivo y significativo que se traduce en un crecimiento medio de capital de
92.000% transcurrido al menos un afio tras la concesion de la ayuda. Esto supone el 75% del crecimiento
total.

Esta ampliacion de capital esta relacionada con el crecimiento de la actividad de la empresa, reflejada en
otros indicadores, como un mayor gasto en |+D y un mayor nimero de lineas de investigacion.

Hay varias convocatorias, y pudimos alternar esta convocatoria Neotec con estas ayudas del Gobierno Navarro
(...) pues tuvimos que hacer, ampliacién de capital privado que tuvimos que captar para poder ejecutar no
solo el programa que estdbamos haciendo en el marco del proyecto Neotec, sino el reto de los programas que
desarrollaba la empresa.

Grupo empresas 2

4.5 Innovacion

Pregunta R.6 ¢En qué medida los proyectos Neotec generan ingresos procedentes de
evaluacion innovaciones consideradas una disrupcion tecnologica?

. . . . . . Encuesta a
Indicadores y % empresas con ingresos procedentes de innovaciones disruptivas solicitantes

técnicas (beneficiaria vs. no beneficiarias)

Juicio e

Aproximadamente la mitad de las empresas ha generado ventas derivadas de innovaciones
Sintesis disruptivas, pero no se pueden atribuir a un efecto directo del programa, ya que no hay
diferencias entre beneficiarias y no beneficiarias.

Registros contables

4.6 Mejora de imagen

Pregunta 5
9 o R.7 ¢El programa logra crear imagen de marca?
evaluacion
Indicadores Encuesta a
y Valoracién de imagen de marca Neotec solicitantes

técnicas

Juicio e

Neotec influye positivamente en la imagen empresarial (supone un sello de calidad), pero

no logra crear una imagen de marca: su influencia se produce en un &mbito muy reducido y
Sintesis limitado al ecosistema de referencia. La informacion cualitativa es coherente con los datos de la
encuesta, donde residualmente (29% o 21%), se sefiala que el programa favorece la imagen
de la empresa.

Grupo empresas

Desde el analisis cualitativo, si se constata un reconocimiento y un sello de calidad que asegura ciertos
minimos y que permite diferenciarse de otras iniciativas empresariales, asi como generar nuevas alianzas,
especialmente en el &mbito financiero. Esta diferenciacién empresarial se plantearia pues en estos términos,
pero no tanto como una consolidacién de una imagen de marca.
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I Yo creo que da un sello de calidad y un sello de prestigio.

Grupo empresas 3

un punto de validacion
Creo sin duda que existe, y como bien dice M., es muy competida, muy prestigiosa. Entre las empresas cuando
dices “he conseguido el Neotec”, hay una mezcla entre admiracién y envidia.

Grupo empresas 4

Como trabajamos con un tipo de publico que no es corporativo, si lo pongo en la web, o donde sea, que lo
hemos ganado, no me genera ningtn valor. Si a lo mejor trabajase con empresas si, porque, las empresas lo

| En nuestro caso, obviamente tener el sello Neotec, como conseguirlo es tan dificil, tener el sello Neotec te da
‘ valorarian...

Grupo empresas 4

I Quizas a nivel local, el valor de marca, pues si que aporta ahi, ante un BC.

Grupo empresas 5

4.7 Consolidacion de las empresas

Pregunta
evaluaciéon

R.8 ¢El programa mejora la tasa de supervivencia de las empresas financiadas?

Registros
administrativos

Indicadores y
técnicas

Juicio o

El 87% de las empresas beneficiarias en el periodo 2015-2018 seguian activas en 2023, con
un impacto positivo del programa en esta cifra del 11%. Esto puede explicar dos fenémenos:
Sintesis por un lado, la capacidad del programa de priorizar propuestas sélidas y con posibilidad de
recorrido, y, por el otro, la importancia de la financiacién de Neotec en el desarrollo posterior
del programa.

% de empresas que sobreviven por sector

Pregunta :
gunta R.9 ¢;Se generan ingresos?
evaluacion
' Encuesta a
Indicadores y o .
Variacion en las ventas de las empresas solicitantes

técnicas

Juicio e

No se observa un efecto del programa en la evolucién de las ventas hasta cuatro afios tras la
aprobacién del proyecto.

Registros contables

Sintesis
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Por término medio, las empresas no beneficiarias tienen un volumen mayor de ventas, tanto antes (73.000€
frente a 46.000€) como después de la participacion (solicitud o aprobacion) en el programa (289.000€
frente a 217.000€).

Pregunta : . o s

gunt > R.10 ;Se fomenta la internacionalizacion?
evaluacion

Encuesta a

. Variacion en exportaciones solicitantes
Indicadores y e .
técnicas Participacion en propuestas dentro del Programa Marco Registros contables

Participacion en proyectos aprobados por el Programa Marco Registros

administrativos

- | OO0

No se observa un efecto del programa en la evolucién de las exportaciones hasta cuatro afios
tras la aprobacion del proyecto.

Sintesis Sin embargo, el efecto del programa en la internacionalizacion a través de programas de
cooperacion tecnoldgica es muy significativo: un 22% en la participacion en propuestas del
Programa Marco de la Union Europea y un 15% en la recepcién de fondos.

Por término medio, las empresas no beneficiarias tienen un volumen mayor de exportaciones antes de
participar en el programa (14.000€ frente a 11.000€), pero después, las exportaciones son muy simila-
res en los dos grupos (66.000€ frente a 68.000€ para las beneficiarias), sin que estas diferencias sean
significativas.

La probabilidad de participar en propuestas del Programa Marco de la Union Europea (PM) al menos un afio
después de haber presentado la solicitud en Neotec (considerando el periodo 2015-2022), se incrementa
en un 22% si se ha recibido la ayuda (37% para las beneficiarias, frente al 15% para las no beneficiarias).
El efecto es del 15% en la probabilidad de recibir financiacion del PM (el 20% de las beneficiarias frente
al 5% del grupo de control). La mayor parte de las empresas con ayuda Neotec que participa en proyectos
europeos (57%) lo hace en el programa Innovacion en las Pymes de Horizonte 2020.

Preguniia’ R.11 ;Las empresas logran generar beneficios?

evaluacion

Indicadores Encuesta a
y Evolucién de beneficios (EBITDA) solicitantes

técnicas

Juicio e

No se observa un efecto del programa en la evolucién de los beneficios hasta cuatro afios tras la
aprobacién del proyecto.

Registros contables

Sintesis

La situacién general de las empresas es obtener pérdidas en los primeros afios de recorrido. Por término
medio las empresas no beneficiarias tienen un volumen menor de pérdidas antes de participar en el pro-
grama (-8.400€ frente a -9.600€). La diferencia se acentla en los afios posteriores (-7,700€ frente a
-12.200€), sin que estas diferencias sean estadisticamente significativas.



Evaluacion del impacto social del programa Neotec

Héindcaab i R

Pregunta : > :
gunta R.12 ;Se incrementa el numero de clientes de las empresas?
evaluacion
Indicadores y , . Encuesta a
, . NuUmero de nuevos clientes .
técnicas solicitantes

Juicio e

No se observa un impacto del programa en la evolucion de la cartera de clientes de las
Sintesis empresas hasta cuatro afios tras la aprobacién del proyecto, aunque hay evidencia de cierto
efecto corrector.

Por término medio las empresas no beneficiarias tienen un nUmero mayor de clientes, antes de la participa-
cién/solicitud del programa (2,5 frente a 1), aunque esta diferencia desaparece después del programa (una
media de 4 clientes para toda la muestra). Las diferencias no son estadisticamente significativas.

4.8 Ecosistema emprendedor fortalecido

Pregunta R.13 ¢Se ofrece alguna alternativa a buenos proyectos que no hayan sido
evaluacion financiados?

Grupo CEEls
Irjdlgadores y Ejemplos de alternativas proporcionadas Grupo Gobiernos
técnicas Regionales

Grupo empresas

Juicio &

Se identifican algunas vias paralelas, generalmente de caracter regional, para aquellas
empresas no apoyadas por Neotec. En cualquier caso, no se cuenta con informacion suficiente
que otorgue al programa un rol activo en la deteccion o facilitacion de esos cauces para las
empresas no beneficiarias.

Sintesis

Como consecuencia de Neotec, han surgido iniciativas regionales que ofrecen financiacién a empresas que
han obtenido una buena puntuacién, pero no han podido optar a los fondos del CDTI. En otros casos, la ex-
periencia en Neotec sirve para madurar y mejorar los proyectos y acceder a otros programas, generalmente
regionales.

La preparacion de la propuesta nos ha hecho madurar como proyecto, al suponer un ejercicio de autoanalisis.
Hemos avanzado mas lento al no haber recibido la ayuda... estariamos un afio por delante en todo. La parte
econdmica ha sido fundamental.

Hemos tenido la suerte de que todos los promotores de la empresa se dedican a la investigacion publica, que
nos ha ayudado a conseguir financiacién, aunque ya hemos llegado a un “tope” ... hemos logrado combinar
algo de financiacién privada y publica y estamos a la espera de una ampliacién de capital.

...Hazitek del gobierno vasco, hemos recibido 3 afios como principal ayuda publica y otras del gobierno vasco.
Ademas de un Préstamo semipublico (Mectec).

... dedicamos continuamente tiempo a explicar nuestros planes a fondos de inversién, hay un fondo que
“parece que ya ha dado el si” ... la financiacién publica recibida ha ayudado, no solo por la parte econémica,
sino también por el respaldo.

Empresa no beneficiaria 2
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4.9 Efecto tractor

Pregunta

evaluaciéon

R.14 ;Se produce un efecto tractor sobre otras empresas o sectores?
Proveedores, clientes, competidores...

Indicadores y % de empresas que establecen relaciones con otros actores de la Encuesta a
técnicas cadena de valor de la empresa (especializados y no especializados) solicitantes
Juicio 0
Neotec tiene un efecto positivo en el impulso a la actividad econdémica de proveedores
especializados en el territorio de referencia de la empresa. La probabilidad de que este impulso
Sintesis se genere es hasta un 30% mayor si se ha recibido la ayuda. Ademas, es un efecto muy

frecuente, ya que ocurre en el 55% de los proyectos. Sin embargo, no se observa ningin efecto
en proveedores no especializados.

4.10 Transferencia tecnologia

Pregunta

evaluacién

Indicadores y

R.15 ¢Se transfiere tecnologia desde el ambito de la investigacion publica al
mercado?

% empresas con transferencia efectiva de tecnologia desde OPls y

. . Encuesta a solicitantes
universidades

Explicitacion de iniciativas de transferencia de tecnologia via
colaboraciones, servicios, instalaciones, personal contratado Grupo CEEls

técnicas (doctores), formacion...
B . . ’ Fundacion Universidad
.Valora.C|orT Ide Ialx fr.ecuenaa con la que se transfiere tecnologia desde la Empresa
investigacion publica
Grupo empresas
Juicio 0
El impacto de Neotec en la transferencia de tecnologia desde el &mbito de investigacion publica
al mercado es positivo (32%) en el caso del conocimiento procedente de la universidad, y
neutro en el caso de OPls o centros tecnoldgicos.
El programa consigue ademas una influencia positiva clara, de entre el 15y el 20% en las
Sintesis diferentes vias de transferencia contempladas: tecnologia, incorporacién y colaboracién de

personal investigador, y otros procesos con entidades de investigacion.

Se confirma el potencial rol del programa para impulsar la transferencia en espacios algo menos
explorados en su campo de actuacion habitual, como es el caso de los Organismos Publicos de
Investigacion y centros tecnolégicos.

Los procesos de transferencia de conocimiento desde el sector publico a la empresa tienen lugar en el 55%
de los proyectos financiados.

En cuanto a las vias concretas de transferencia, Neotec tiene un efecto positivo en:

* La probabilidad de que los proyectos se basen en tecnologia patentada desde un centro de investiga-
cion (impacto de hasta un 15%).
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* En la incorporaciéon de personal investigador en las empresas (hasta un 17%)

* En la colaboracion con dicho personal desde su organizacién de origen (hasta un 18%).

* En la transferencia a través de otro tipo de procesos con entidades de investigacién recibe un impacto
del programa de hasta un 20%.

Esta direccion de los datos también se ve refleja en los grupos, donde se realiza una especial mencién a la
transferencia procedente de la universidad.

Creo que si que facilita la transferencia de resultados de la Universidad al mercado, porque probablemente
antes de que existiera Neotec habria todavia menos spin off, o tecnologias que llevar al mercado.

Grupo empresas 1

Si, nosotros hemos nacido originalmente de la universidad, desde donde extraemos el conocimiento, pues
pasan a formar parte del mercado, y conseguir pues transferir estos conocimientos hacia productos finales.

Grupo empresas 2

En cambio, estos resultados tan positivos contrastan con opiniones de actores no vinculados directamente
con el programa sobre la necesidad de acercar méas el mundo de la universidad y la empresa, ya que, se-
fialan, existen iniciativas potentes que proceden de distintos ambitos con potencialidad para incidir en la
sociedad, pero que no logran entrar en Neotec pese a tener buenos proyectos innovadores. Se demanda
un esfuerzo por fomentar la cultura emprendedora dentro de la universidad. El hecho de que las puntua-
ciones obtenidas por un porcentaje elevado de empresas no beneficiarias superen los umbrales minimos
establecidos por las bases del programa estaria apoyando esta percepcion. Y, en este sentido, Neotec se
percibe como una palanca que podria dar visibilidad e impulso mas alla de su reducido &mbito de actuacién
(empresas con un elevado componente tecnoldgico).

Tabla 8:
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA EN LOS PROYECTOS QUE
SE PRESENTAN AL PROGRAMA NEOTEC (2018-2021). % PROYECTOS

Modalidad Total Beneficiarias No beneficiarias
Transferencia de conocimiento total 52 55 47
Desde Universidad 38 44 30
Desde OPI 8 7 8
Desde centros tecnolégicos 21 22 19
Tecnologia desarrollada por las anteriores entidades 30 31 28
Patentes registradas por las anteriores entidades 15 19 9
Incorporacién de personal desde las entidades anteriores 24 28 18
Colaboracién con personal de las entidades anteriores 28 32 23
No hay diferencias estadisticamente significativas
90%
Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%
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4.11 Creacion de empleo

Pregunta
gunta R.16 ;Se genera empleo?
evaluacion
Indicadores y o Encuesta a
Ay N° empleos generados .
técnicas solicitantes

Juicio 0

El programa tiene un impacto positivo en la generacién de empleo de 1,6 EIC, lo cual supone
que un 40% del crecimiento de las plantillas de las empresas beneficiarias se debe a Neotec.

Sintesis

Los datos disponibles para la muestra utilizada en esta evaluacién indican que, por término medio, el nUme-
ro de personas empleadas en las empresas antes de participar en el programa era de 2 EJCs siendo mayor
en las que finalmente no recibieron la ayuda (2,1 EJCs frente a 1,7 EJCs). Tras su participacion, la plantilla
estaba formada por 6 EIC en las beneficiarias y 4,7 EJCs en las no apoyadas.

Desde el punto de vista cualitativo, se han identificado diversas referencias que apuntan a la ampliacion de
los equipos de las empresas Neotec, y por tanto, a la generacién de empleo.

Cuando solicitamos Neotec éramos 2 personas, y cuando entraron otros accionistas éramos 8.
En el momento en que solicitamos el Neotec solamente era un trabajador, que es quién les habla, y luego ya
somos 7. El grupo ha crecido, ... realizamos 3 proyectos

Grupo empresas 2

I Nos permitié empezar a crear un minimo equipo, porque hasta antes era yo y nadie mas.

Grupo empresas 5

Pregunta : : o o

gunta R.17 ;Existen barreras para la incorporacion de personal cualificado?
evaluacioén
Indicadores . e ' . ' Encuesta a
P y Disponibilidad de las titulaciones requeridas -
técnicas solicitantes

Juicio e

Un perfil mayoritario de empresas (75%) refiere dificultades para contratar personal cualificado
en el area de negocio requerida, sin que haya diferencias significativas atribuibles al programa.
Ademas, el 47% considera que esas dificultades son mayores referidas a la contratacién de
mujeres.

Sintesis
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4.12 Fomento I1+D empresarial

Pregunta : o : »

gunt > R.18 ¢Se genera inversion en I+D e innovacion en las empresas?
evaluacion
Indicadores y Evolucién gasto [+D e innovacion Encuesta a
técnicas Evolucion del inmovilizado inmaterial solicitantes

Juicio 0

Se ha identificado un impacto positivo claro del programa, tanto en el gasto en |+D por parte
Sintesis de las empresas (de casi 100.000 euros), como en su inmovilizado inmaterial (de 135.000
euros). Neotec es responsable del 60% del crecimiento del gasto en |+D de las empresas.

Los datos disponibles para la muestra utilizada en esta evaluacion indican que, por término medio, el gas-
to de I1+D de las empresas antes de participar en el programa era de 36.000€, siendo mayor en las que
finalmente no recibieron la ayuda (46.000€ frente a 28.000€). Tras su participacion, el gasto medio para
toda la muestra era de 176.000€, siendo casi el doble en las beneficiarias (204.000€ frente a 126.000€).

Un efecto similar se observa en el inmovilizado intangible de las empresas. Las ayudas de Neotec generan
un incremento medio de 135.000€, lo que supone el 51% del crecimiento total del inmovilizado intangible
de las beneficiarias respecto al periodo anterior a su participaciéon en el programa.

Pregunta : ’ -

gunt > R.19 ¢Se generan lineas de |+D propias derivadas del proyecto?
evaluacion
Indicad ] . E t
r} cadores ¥ N.° lineas de |+D propias generadas neuesta a
técnicas solicitantes

Juicio 0

Se ha identificado una influencia positiva del programa tanto en el nimero de lineas de [+D
desarrolladas (un 36% mas, 60% dos afios después de la recepcion de la ayuda), como en
Sintesis el alcance de dichas lineas. En origen, los planes de empresa se basan por lo general en una
Unica linea de investigacion, pero la evolucion de la actividad de 1+D impulsa el lanzamiento de
nuevas lineas.

4.13 Inclusion en la creacion de empleo

Pregunta >
gunta R.20 ;Hay sesgos de género en el acceso al empleo?
evaluacion
Encuesta a
Indicadores y solicitantes

N.° empl r sex r categori. . ,
€MPIE0s por sexo y por categoria Entrevista equipo

género

técnicas

Juicio e

No se observa un efecto corrector del programa en un entorno altamente masculinizado donde
Sintesis las mujeres ocupan el 34% de los puestos de trabajo de las empresas y el 28% de los puestos
directivos.
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Desde un punto de vista cualitativo, se destaca la importancia de implementar medidas orientadas a la igual-
dad de género en las EBT, pero también se sefiala que ain hay mucho por hacer para lograr una verdadera
igualdad en el sector. Surge la demanda de un cambio en el modelo empresarial predominante, eminente-
mente masculino, reforzado desde la academia, que ha llevado a la masculinizacién de las EBT y se destaca
la necesidad de contar con mas mujeres en puestos con cuotas de poder en los grupos de investigacion
y en las EBT para evitar la masculinizacién de estas Ultimas. También se menciona la importancia de con-
cientizar a las personas emprendedoras en tecnologia sobre las valiosas aportaciones que pueden hacerse
desde este ambito, desde una perspectiva social y feminista.

Pregunta R.21 ;Se generan puestos de trabajo para colectivos con mayores dificultades

evaluaciéon de insercién laboral?

Indicadores y % de personas contradas que responden a perfiles con mayores dificultes Encuesta a
técnicas de acceso al mercado de trabajo solicitantes

Juicio &

El programa presenta un impacto positivo en la contratacién de menores de 25 afios (+17%),
Sintesis y de personas migrantes extracomunitarias (+15%). El impacto es neutro en la contratacién de
personas mayores de 50 afios o de personas con discapacidad.

El 65% de las empresas emplea a jovenes menores de 25 afios, el 56% a mayores de 50 afios y el 43% a
inmigrantes no comunitarios. El empleo asignado a personas con discapacidad es minoritario: solo aparece
en un 11% de las empresas. No hay diferencias significativas entre los grupos.

4.14 Condiciones laborales

Pregunta :
gunta R.22 ¢El empleo que se genera es de calidad?
evaluacion
Indicadores y % de personas contratadas que cuentan con condiciones laborales de Encuesta a
técnicas calidad solicitantes

Juicio %

El impacto de Neotec es neutro en términos de calidad del empleo generado, medido a

partir de la disposicion de jornada completa, contar con medidas de flexibilidad horaria o la
Sintesis posibilidad de teletrabajar. Solo se ha detectado un balance levemente favorable al programa en
el caso de la proporcién de contratos indefinidos, pero esta diferencia no cuenta con el respaldo
de la significatividad estadistica.

El 76% del personal de las empresas tiene contratos indefinidos (80% para las beneficiarias y 71% para
las no beneficiarias). Hay indicios de un efecto positivo del programa de 7 puntos porcentuales, aunque no
llega a ser estadisticamente significativo.

Ademas, el 75% de la plantilla tiene jornada completa (sin diferencias). El 62% (60% para las no beneficia-
rias) tiene medidas de flexibilidad horaria y el 44% teletrabaja al menos dos dias en semana (sin diferencias
significativas).
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R.23 ¢Esta el programa fomentando medidas de igualdad de genero?

Indicadores y

% de empresas que cuentan con medidas orientadas a la igualdad de

género en su empresa

Encuesta a
solicitantes

técnicas Percepcion sobre la suficiencia de medidas orientadas a la igualdad de Entrevista equipo
género en las EBT género
Juicio e
Aungue algunas de las medidas solo estén desarrolladas por el 30% de las empresas
Sintesis beneficiarias, Neotec si tiene un impacto positivo en el control de la retribuciéon igualitaria o en

los planes de prevencion de acoso. El impacto es neutro en el caso de medidas concretas para

favorecer la conciliacion.

Las medidas para la igualdad estan presentes en el 65% de las empresas. El programa tiene un efecto po-
sitivo en la implantacién de algunas medidas concretas, como los sistemas para el control de la retribucién
igualitaria y los planes de prevencion de acoso: la probabilidad se incrementa hasta un 12% en ambos
casos. Ambas medidas estan presentes en el 30% de las empresas beneficiarias.

Tabla 9:
CONCILIACION VIDA FAMILIAR Y LABORAL DE EMPRESAS QUE SE PRESENTAN A
NEOTEC (2018-2021). % EMPRESAS.

Medida Beneficiarias No beneficiarias
Conciliaciéon 65 66 65
Retribucién 25 30 14
Otra medida 10 80 14

No hay diferencias estadisticamente significativas

Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

90%
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4.15 Igualdad de género

Pregunta
evaluaciéon

Indicadores y

R.24 ;Se desarrollan tecnologias con perspectiva de género (PdG)?

Conocimiento de desarrollo de tecnologias que tengan en cuenta las
diferentes posibilidades de uso o efectos de la tecnologia en hombres
y mujeres y/o el impacto diferencial de la tecnologia en hombres y
mujeres

Grupo gestores
Grupo CEEls
Grupo empresas

Percepcién sobre el grado de desarrollo de tecnologias con PdG

técnicas . .
Conocimiento de dificultades para tener en cuenta las diferentes Er/}trewsta €quipo
posibilidades de uso o efectos de la tecnologia en hombres y mujeres genero
y/o el impacto diferencial de la tecnologia en hombres y mujeres
% de empresas que tienen en cuenta la PdG en el desarrollo de .-

. Encuesta a solicitantes
tecnologias

Juicio e
El 50% de las empresas declara que incorpora la perspectiva de género en el desarrollo de sus
tecnologias, pero no se observa un impacto del programa en este aspecto. A partir del analisis

Sintesis cualitativo, se identifica un discurso minoritario que reconoce y aboga por la importancia de la

inclusién de la perspectiva de género en el ciclo de desarrollo tecnologico y comercial, pero
también en la gestion empresarial.

Aproximadamente el 50% de las empresas tiene en cuenta la perspectiva de género en el desarrollo de la
tecnologia, tanto en lo que respecta a las diferentes posibilidades de uso o efectos en hombres y mujeres
(por fuerza, altura, fisiologia, etc.), como al impacto diferencial atendiendo a distintos intereses, roles o
habitos. No se observa un efecto especifico del programa en este sentido.

Desde un punto de vista cualitativo, de manera residual, se manifiesta la importancia de incorporar en todas
las fases del proceso los diferentes puntos vista atribuidos al género en aras de poder comercializar mejor
un producto teniendo en cuenta las diferentes realidades.

Tienes que pensar en todos los puntos de vista, y es muy dificil ser capaz de ver todos los puntos de vista
eliminando al 50% de la poblacién, quiero decir, creo que es muy dificil. Vender un producto o crear un
producto que la gente quiera comprar eliminando, dentro del desarrollo y del feedback de las ideas, al género
femenino. Necesitas colaboracion en todas las fases. No sé, creo que aportan muchisimo en ese sentido.
Puntos de vista que a lo mejor nosotros vemos de otra forma diferente, pero en el mercado los clientes son
chicos y chicas, y van a comprar un producto que tienes que preparar para que le encaje a todo el mundo
(...). Creo que la diversidad aporta, de verdad, no en plan porque esté de moda, sino creo que de verdad

aporta.

Grupo empresas 4

Por otro lado, se reconoce la importancia de este enfoque no solo para el desarrollo y comercializacién de
tecnologia, sino también a la hora de contratar personal, lo que justifica la necesidad de contar con planes
de igualdad y equipos multidisciplinares en las empresas. En general, se percibe que aun hay un largo ca-
mino por recorrer en esta materia.
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Pregunta R.25 ¢;Se tiene en cuenta la perspectiva de género (PdG) en la gestion de la
evaluacion empresa?
T Identiﬁ.cacién c!e barreras por las que las empresas no desarrollan Grupo empresas
ndicadores y | actuaciones orientadas a la igualdad de género Entrevista equipo
técnicas ¢

género

Grado de apropiacién de la PdG en la gestion empresarial de NEBT

Juicio e

Se observa, tanto en empresas beneficiarias como no beneficiarias, un discurso desprovisto

de una reflexién estructural de género que se concreta en una formulacién meritocratica de la
gestion empresarial. Esto dificulta la implementacién de politicas activas de género en el seno
de las empresas, aunque en ocasiones si se reconocen el establecimiento de medidas activas en
este sentido fruto de dos légicas diferenciadas:

Sintesis

* Légica instrumental: para reforzar o posibilitar el acceso a fuentes de financiacion
* Logica de convencimiento: un grupo minoritario de empresas aboga por politicas activas
de género en la medida que enriquece los procesos de toma de decision empresarial

De manera generalizada, se detecta una falta de concienciacion de las empresas en torno a las inequidades
de género, lo cual se constituiria como la principal barrera en la incorporacion de la perspectiva de género
en la gestién empresarial: no se detectan las diferentes realidades de género (invisibilizacién de género),
y apenas se considera la dimensién estructural inherente a dichas inequidades. En consecuencia, no han
emergido discursos que puedan explicar la menor presencia de mujeres en entornos tecnolégicos, pero
también las dificultades de las mujeres para ostentar puestos con mayor capacidad de decision.

Es que a mi eso me da igual, me da igual si es del Betis o del Granada... a mi que seas una mujer o seas
hombre me da lo mismo, es que yo no te estoy viendo en mujer o hombre. Yo eso no lo veo.

Grupo empresas 4

La realidad es que de 100 curriculums que llegan, pues a lo mejor 3, 4 o 5 son de mujeres y el resto son de
hombres y eso se acaba reflejando en la composicién de la plantilla de la empresa.

Grupo empresas 5

Se esta abusando de la perspectiva de género. Te preguntan /si la empresa tiene género masculino, género
femenino y qué se puede hacer para aumentar el género femenino? Y, entre nosotros no tiene importancia,
porque se tienen hombres y mujeres, pero el concepto que la empresa tiene es expertos o técnicos, no tiene
hombres o mujeres, sabes. Yo creo que se estan trasnochando con el concepto de género.

Empresa no beneficiaria 1

Esta falta de reflexion estructural se concreta en una gestién meritocratica de la empresa que no tiene en
cuenta estos condicionantes.

Simplemente intentamos aplicar la igualdad o no. La gente que hemos contratado no la hemos contratado
en funcion de su género, simplemente de sus capacidades, aptitudes y demas. No tenemos una politica
establecida, quizas por el tamafio de la empresa, quizas no nos ha hecho falta de momento.

Grupo empresas 2
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JSabes de ingenieria?, ;no sabes de ingenieria?, o ssabes de micréfonos o no sabes micréfono?, ;de video?
Pero es que, es un poco también, las inquietudes que tiene cada persona, y al final a nivel numeros grande,
pues cada género ahora... por ejemplo, el forzar la igualdad, creo que es muy complicado. Ahora, por ejemplo,
estan estudiando mas doctores, mas doctoras, digamos mujeres, que hombres. Estan estudiando medicina mas
mujeres que hombres. Entonces, no creo que se trate de ahora de intentar forzar la igualdad ahi también, es
decir: “Oye, vamos a cargarnos unas pocas de las chicas que salen, no les damos trabajo para que haya un
50/50". Es ridiculo. Si la estudian mas chicas que chicos, pues habra mas mas mujeres médicas. Igual con las
juezas.

Grupo empresas 4

Estos planteamientos meritocraticos no fomentan por tanto una politica activa de género que incorpore
las diferentes realidades de mujeres y hombres. No obstante, en varios casos si se reconoce la existencia
de una Politica de Género o acciones especificas en esa direcciéon, no tanto por una mayor concienciacion
sobre ello, sino como consecuencia de incentivos o requerimientos formales tanto obligatorios (clausulas
determinadas por un financiador), como recomendables (convocatorias de acceso a financiacion que valo-
ran la dimension de género). Este discurso esta presente tanto en el caso de empresas beneficiarias como
empresas no financiadas.

En el caso nuestro, por ejemplo, uno de nuestros inversores, es la sociedad de desarrollo de Navarra, Sodena,
que es un instrumento financiero del Gobierno de Navarra, y a través de las politicas de esta empresa, pues
tienen unos Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre los cuales estd, en materia social, lo que es la igualdad
de género, y te exigen a las empresas que somos participadas, pues tener una... al menos cumplir una serie
de criterios en el Gobierno de la de la empresa. Y yo creo que también, otro aspecto importante es que cada
vez mas, en el caso de los de los proyectos se ven mas los criterios... se tienen mas en cuenta a la hora de la
evaluacion, los criterios generales de lo que es la igualdad de género.

Grupo empresas 2

Yo hablo desde una empresa que tiene 80% de la plantilla es mujer, pero creo que, dentro de las prioridades,
si lo cumples es porque es un requisito por el cual te van a valorar mejor el proyecto, creo que sinceramente
no hay una concienciacion de hacerlo porque creamos que es importante.

Grupo empresas 5

Yo, por ejemplo, en mi empresa. En una de las empresas del grupo que te digo, tenemos mujeres, son mujeres
de mas de 50 afios, entre 40 y 55 afios, pues son ingenieros, abogados, economistas, técnicos y ¢por qué
son mujeres?, porque al proceso de seleccion se presentaron y ganaron porque eran mas listas, ;sabes? Pero
no, no priorizamos coger una mujer por ser mujer o un hombre. Priorizamos coger al que mejor puede hacer el
trabajo.

Empresa no beneficiaria 1

Pero también se identifica un posicionamiento en algunas empresas que si incorpora la perspectiva de
género en el discurso a diferentes niveles: en la importancia de la presencia de mujeres en los diferentes
estamentos de la empresa, y la riqueza que supone nutrir diferentes procesos de toma de decisién con las
diferentes miradas que proporcionan ambos géneros.

Sé que estan haciendo esfuerzos y se estan incorporando cada vez mas mujeres en los érganos de gobierno al
final. EI comentario que decia XX, es cuando, claro si, puedes tener mas del 70% de mujeres, pero a qué nivel
estdn en la empresa, lo importante es que estén a todos los niveles.

Grupo empresas 1
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A nivel de empresa, somos conscientes y hacemos todos los esfuerzos para promover la igualdad de género
y que la mujer esté representandonos en el Consejo de Administracion. Somos conscientes de que hemos de
aumentar el nimero de mujeres, y a los puestos ahora, pues haremos un especial hincapié en incorporar, por
ejemplo, una directora médica.

Grupo empresas 3

Pero tu ves estudios de empresas muy grandes, donde habia una diferencia en el rendimiento de la compafia a
mejor, cuando en la direccion habia representacion de ambos sexos. Y era simplemente porque cuando se iban
a tomar las decisiones habia diferentes puntos de vista, diferentes formas de entender el negocio, diferentes
formas de entender al cliente... y aportaba esa riqueza.

Grupo empresas 4

Por otro lado, en la entrevista hecha al equipo de género, aunque no hay una mencién explicita acerca del
grado de apropiacion de la PdG en la gestion empresarial de EBT, si hay una clara concientizacion de la
necesidad de incorporar la PdG en la gestién de tales empresas, no sélo por la relevancia del sector, sino
también por las prestaciones/beneficios que puede aportar a la sociedad desde el &ambito tecnoldgico. Au-
nado a esto, se menciona la importancia de la evaluacién de proyectos con PdG, la necesidad de contar con
formacion especifica para emprendedoras y planes de igualdad en las empresas.

Por ultimo, desde las empresas consultoras, se menciona que el enfoque de género es importante y que es
l6gico que se valore en la convocatoria, pero también se sefiala que los criterios utilizados pueden no ser
los mas adecuados: consideran que lo mas razonable seria exigir una presencialidad de mujeres en calidad
de socias, en lugar de la exigencia de una mayor cuota femenina en los Consejos de Administracion. La
convocatoria de Mujeres Emprendedoras (fuera del &mbito de esta evaluacién), en su opinién, también seria
mejorable en este sentido.

...hay una ley en el tema de género y a mi me parece que esta bien, que esté incluido es légico... la
convocatoria tal como esta escrita, es, como bastante absurda, porque cuando la ministra lo indicé, me
parecia correcto decir que la mayoria de las empresas sea femenina. Pero claro, como salié el requerimiento
principal no era tanto que la empresa fuera femenina, sino por ejemplo que la administradora o el Consejo
de Administracién fuera mayoritariamente femenina, con lo cual ahi puedes presentar una empresa que

el 99% sea de hombres, pero por suerte la administradora es una mujer. Y, en cambio, hemos tenido que
descartar proyectos que el 70% eran mujeres... creo que lo que tenia mas sentido era que los socios fueran
mayoritariamente mujeres.

Empresa consultora

Pregunta : o
gunta R.26 ;Se da relevancia a los planes de igualdad?
evaluacion
. . E t
Indicadores y % de empresas que desarrollan planes de igualdad de acuerdo con lo neuesta a
solicitantes

técnicas previsto

Juicio e

El programa no deriva en una mayor relevancia de los planes de igualdad en el seno de las
empresas financiadas.

Grupo empresas

Sintesis

El 39% de las empresas cuenta con un plan de igualdad (aunque en la mayor parte de los casos, 38%, no
es un requerimiento legal). No se observa un efecto del programa en este indicador.
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Si bien no se trata de un discurso generalizado, algunas empresas si le han dado importancia al estableci-
miento de acciones orientadas a la igualdad de género, mas alla de que éstas estén enmarcadas o no en
planes de igualdad.

Pues nosotros, justo en 2022, hemos implantado el plan de igualdad en la empresa. Y ya llevabamos desde

el nacimiento de la empresa siguiendo metodologias de igualdad, lo que pasa que no teniamos un plan oficial
instaurado en la empresa, y ahora, desde 2022 ya lo tenemos, y si que en nuestro caso ahora mismo, mas o
menos un 50-60% de la empresa somos mujeres y estamos en todos los estratos de la organizacion, entonces
en nuestro caso si... Yo creo que si que se intenta, por lo menos, fomentar la igualdad de género, si.

Grupo empresas 1

No tenemos un plan de igualdad instaurado, somos pocos trabajadores, somos 7 trabajadores, pero si es
verdad que se lleva una politica para asegurar la ausencia de discriminacion por razones de sexo, ya sea en
la seleccién, la contratacion, en la formacion, la promocién o en la retribucién de los y de las mujeres, en este
caso. Nosotros de los 7 trabajadores que somos, 3 son mujeres, y la verdad es que no hay... es decir, es
bastante controlado, y nos aseguramos en todo momento de cumplir con estos procedimientos igualdad de
género.

Grupo empresas 2

4.16 Medio ambiente

Pregunta R.27 ;Se desarrollan tecnologias dirigidas a solucionar problemas

evaluacion medioambientales?

Grupo gestores
Grupo CEEls
Grupo empresas

Valoracion de la frecuencia con la que las tecnologias quieren solucionar
Indicadores y problemas medioambientales
técnicas

Encuesta a

% de empresas orientadas a solucionar problemas medioambientales -
solicitantes

Juicio &

No se identifican diferencias entre empresas beneficiarias y no beneficiarias en cuanto al
Sintesis desarrollo de tecnologias sostenibles, excepto en el ambito de la adaptacién al cambio climatico
y el uso sostenible y proteccién de recursos hidricos, donde se observa un impacto negativo.

Los objetivos medioambientales mas frecuentes en los proyectos presentados a Neotec son la reduccién de
la huella de carbono (55% de los casos); la mitigacion del cambio climatico (49%) vy la transicion hacia la
economia circular (45%). Siguen la adaptacion al cambio climatico (41%) y la proteccion de la biodiver-
sidad y ecosistemas (36%). El uso sostenible de recursos hidricos aparece en el 29% de los proyectos.

Las frecuencias son similares para beneficiarias y no beneficiarias en todos los objetos, excepto en adapta-
cion (34% en las beneficiaras frente a 49% en las no apoyadas) y en uso de los recursos hidricos (24%
frente a 36%), siendo estas diferencias estadisticamente significativas.

El programa tiene un efecto negativo en el desarrollo de tecnologias para la adaptacién al cambio climatico y
el uso sostenible y proteccién de recursos hidricos. La probabilidad de realizar ambos tipos de innovaciones
se reduce hasta en un -18% y un -14% respectivamente si se recibe la ayuda.
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Tabla 10:

DESARROLLO DE TECNOLOGIAS PARA REDUCIR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL
EN LOS PROYECTOS QUE SE PRESENTAN AL PROGRAMA NEOTEC (2018-2021).
% PROYECTOS

Objetivo Total Beneficiarias No beneficiarias
Mitigacion del cambio climatico 49 47 52
Adaptacion del cambio climatico 41 34 49
Reduccién huella de carbono 55 52 57
Uso sostenible de los recursos hidricos 29 24 36
Transicion hacia la economia circular 45 43 46
Proteccién de la biodiversidad y ecosistemas 36 34 38
No hay diferencias estadisticamente significativas
90%
Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

Desde el analisis cualitativo, se observa que el programa no esta orientado a solucionar problemas medioam-
bientales, aunque en las empresas si existe una gestiéon orientada a minimizar el impacto ambiental de su
actividad, por ejemplo, a partir de la gestion de residuos y el fomento de la economia circular y la sosteni-
bilidad de los procesos productivos. Pese a esto, se reconoce que todavia hay mucho camino por recorrer,
debido también a una falta de sensibilizacion.

Si, en nuestro caso (...) si que debemos tener todo esto en cuenta y toda la generacion de residuos. Tenemos

un gestor contratado, un gestor de residuos, y ahora hemos sacado un producto, un dentifrico sélido, que todo el
proyecto es en torno a la economia circular, porque todos los residuos son biodegradables, bio compatibles, el envase
es biodegradable, tiene también unos como unos envases de recarga, para que no tengas que estar usando y tirando
el envase, o sea, es como reutilizable. Pero ha sido como una experiencia piloto dentro de la empresa, de como
podemos sacar un producto cien por cien de economia circular.

Grupo empresas 2

En el extranjero, rotundamente si. En Espafia, muy poco. Incluso mucha gente, quiza desde la ignorancia. Es que si
utilizais materiales reciclados. .. Vamos a ver, claro, el aluminio se recicla, el acero se recicla. Y reciclar no significa que
voy a hacerte todo de lana virgen (...) utilizé un plastico. .. si tengo que hacer uso de un plastico porque no hay mas
remediio, utilizo un metacrilato puro.... Hay mucha ignorancia todavia en Esparia, en ese sentido, yo creo.

Grupo empresas 4
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4.17 Impacto social

Pregunta
evaluacion

R.28 ¢Las nuevas tecnologias estan orientadas a resolver problemas sociales?

Grupo CEEls

Valoracién de la frecuencia con la que las tecnologias quieren
Grupo gestores

i solucionar problemas sociales
Ir}dlc.adores y P Grupo empresas
técnicas
i . . Encuesta a
% proyectos dirigidos a solucionar problemas sociales -
solicitantes

Juicio e

Neotec presenta un impacto neutro en términos de desarrollo de tecnologia orientada a resolver
problemas sociales, no identificindose diferencias significativas entre empresas beneficiarias y
Sintesis empresas no financiadas en ninguno de los aspectos recogidos. En el andlisis cualitativo, desde
el sector farmacéutico, se defiende su orientacién a cubrir necesidades sociosanitarias en aras
de mejorar la calidad de vida de las personas.

Tabla 11:

TECNOLOGIAS ORIENTADAS A RESOLVER PROBLEMAS SOCIALES EN LOS
PROYECTOS QUE SE PRESENTAN AL PROGRAMA NEOTEC (2018-2021).

% PROYECTOS.

Problema social Beneficiarias No beneficiarias
Salud 60 60 61
Educacion 9 8 ©
Brecha Digital 24 21 28
Desigualdades de género 6 6 5
Desigualdades sociales 11 10 12
Pobreza 6 5 8
Otros 28 29 26

No hay diferencias estadisticamente significativas

90%
Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

Los aspectos sociales a los que se dirigen con mas frecuencia los proyectos presentados a Neotec son
los relacionados con salud y calidad de vida (60%), seguidos por la brecha digital (24%) y, a bastante
distancia, las desigualdades sociales (11%). El resto de las categorias estan presentes en menos del 10%
de los proyectos. Las frecuencias son similares para beneficiarias y no beneficiarias en todos los aspectos
sociales sefialados.

Por lo tanto, no se observa un impacto del programa en la resolucién de los problemas sociales identificados.

Desde el punto de vista cualitativo, si se refieren buenas practicas a este nivel, pero de manera restringida
al sector farmacéutico, que concebiria en si mismos los productos desarrollados como un elemento para
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solventar necesidades sociosanitarias no cubiertas y, por ende, para mejorar la calidad de vida de las perso-
nas. Este posicionamiento esta presente tanto en empresas beneficiarias como en empresas no financiadas.
Estas Ultimas, ademas, asimilan impacto social con mejora de la productividad en las empresas.

Es que ahora te iba a decir que, por defecto, un farmaco esta pensado para producir beneficio social, entonces
nosotros por definicién practicamente te diria (...) El hecho... el atender necesidades médicas no cubiertas,
son pacientes que no tienen solucién, o que no tienen... o que lo que existen no es suficiente, con lo cual vas
a tener un impacto seguro. Es que, si tienes éxito, evidentemente que esto es otra historia, pero si, el proyecto
al final siempre acaba teniendo un beneficio en personas directamente, porque el producto va destinado a la
mejora de la calidad de vida de las personas.

Grupo empresas 2

Yo si te entiendo, que si tiene un impacto todos los procesos de innovacion tienen impacto en el incremento de
la productividad y eso mejora las sociedades.

Empresa no beneficiaria 1

Pregunta : .
gun® : R.29 ;Existen sesgos de acceso a las tecnologias?
evaluacion
Indicadores y o . . Encuesta a
P Valoracion de acceso a tecnologia por colectivos L
técnicas solicitantes

Juicio °

El programa genera un impacto negativo en el acceso a la tecnologia por parte de diferentes
colectivos: personas con un nivel de renta bajo, poblacién rural, y personas con discapacidad.

Sintesis

Las tecnologias desarrolladas en los proyectos que se presentan a Neotec son accesibles para los grupos
de poblacién considerados en mas del 50% de los casos, si bien existen diferencias significativas entre
los proyectos apoyados y no apoyados. En la mayor parte de los casos estos Ultimos tienen frecuencias de
accesibilidad superiores en un 10% a los proyectos aprobados.

En concreto, hay indicios de un impacto negativo del programa en la accesibilidad por parte de poblacién
con bajo nivel de renta (la probabilidad de que la tecnologia sea accesible disminuye un 9%), la poblacion
rural (-12%), las personas con bajo nivel de cualificacion (-11%) y las personas con discapacidad (-10%).
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TABLA 12. ACCESIBILIDAD DE LAS TECNOLOGIAS DESARROLLADAS POR LOS
PROYECTOS PRESENTADOS A NEOTEC (2018-2021). % EMPRESAS

Grupo poblacion Beneficiarias No beneficiarias
Bajo nivel de renta 54 50 60
Entorno rural 67 61 75
Tercera edad 55 54 56
Sin destrezas digitales 56 54 60
Baja cualificacion 62 57 68
Discapacidad 60 54 66
Con enfermedad grave 58 54 64
No hay diferencias estadisticamente significativas
90%
Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

Pregunta R.30 ¢Se tienen en cuenta las necesidades de las personas usuarias de
evaluacion tecnologia en los proyectos?

Valoracién sobre el grado en el que las empresas tienen en cuenta las

. . ; Grupo gestores
necesidades de las personas usuarias de tecnologia Pog

Indicadores y
técnicas

Valoracion de la participacion de los usuarios finales en el desarrollo de | Encuesta a
la tecnologia solicitantes

Juicio e

Se observa una leve tendencia, que se acerca al umbral de representacién estadistica, por la
que las empresas beneficiarias colaborarian un 7% mas con sus clientes en el desarrollo de
Sintesis la tecnologia. El impacto es neutro en términos de participacion de poblacién final en alguna
fase del proyecto, realizacion de investigaciones de mercado, o consulta a asociaciones de
personas usuarias.

El 68% de las empresas colabora con sus clientes en el desarrollo de sus proyectos de I+D (71% para las
beneficiarias y 64% para las no beneficiarias). La diferencia esta cerca de ser significativa. Esto también esta
presente, aunque de manera residual, en el analisis cualitativo. La implicaciéon de los usuarios en los pro-
yectos aparece relacionada con la necesidad de personalizar la tecnologia, por ejemplo, para enfermedades
concretas, o para asegurar el uso de poblacién con necesidades especiales. La participacién se considera
mas un instrumento que un fin en si mismo, pues también conlleva unos costes adicionales que tienen que
estar justificados con un valor afiadido para el producto.

Yo de todas maneras, he estado bastante involucrado en temas de disefio de producto como tal, ;no? Y en
temas de usabilidad y disefio, si que diria que cada vez se esta teniendo mas en cuenta esa cuestion de que,
bueno, pues son personas de habitos, o del uso del propio dispositivo, es diferente. No estoy hablando de la
enfermedad, de que afecte de mayor o menor medida a un género que otro, sino que el propio, desde una
perspectiva global de disefio de producto, si que son cuestiones que se toman cada vez mas en cuenta.

Grupo empresas 5
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En el 53% de los casos las personas usuarias participan en alguna fase del proyecto. Cerca del 40% recurre
a estudios de mercado y en un 24% de los casos se cuenta con la opinién de asociaciones de personas
usuarias. En ningun caso se aprecian diferencias estadisticamente significativas entre beneficiaras y no be-
neficiarias.

Pregunta 0 : :
9 o R.31 ;Se fomenta en la empresa la Responsabilidad Social Corporativa?
evaluacion
Indicadores y o . " Encuesta a
P Inclusién de diferentes aspectos en su Politica RSC -
técnicas solicitantes

Juicio %

En general, las empresas beneficiarias de las ayudas muestran una alta sensibilizacion frente

a los aspectos de responsabilidad social corporativa, observandose un impacto positivo del
programa en los siguientes aspectos: la diversidad dentro de la plantilla, la seguridad y la salud
laboral y el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Sintesis

Otros aspectos estan menos extendidos, como la utilizacién de modelos de gestion (33%), y no presentan
diferencias entre beneficiarias y no beneficiarias.

En mas del 70% de los proyectos presentados las empresas contemplan dentro de su responsabilidad so-
cial corporativa los aspectos considerados. El programa tiene un impacto positivo de hasta un +10% en la
incorporacion de aspectos de gestion de diversidad en la plantilla en su politica de responsabilidad corpo-
rativa; un +15% en aspectos relacionados con el cuidado de la salud y la seguridad laboral y un +12% en
el desarrollo de la actividad empresarial cumpliendo de forma adecuada las obligaciones tributarias.

La promocién y difusién de practicas medioambientales responsables aparece con menor frecuencia (50%
de los proyectos), sin que se aprecien diferencias entre los dos grupos. Sin embargo, este es un aspecto
mejorable, ya que la utilizaciéon de modelos de gestion aparece solo en el 33% de las empresas, sin dife-
rencias significativas entre beneficiarias y no beneficiarias. El mas extendido es el basado en criterios ESG
(Environmental, Social and Governance), presente en el 10% de los proyectos.

Desde el andlisis cualitativo se refiere que la utilizacion de estos modelos esta directamente relacionada con
la contribucion de las empresas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 3, con lo que
son una referencia para tener en cuenta en todas las intervenciones publicas.

Estoy bastante de acuerdo con lo que ha comentado XXX, creo que hay una tendencia grande a dar
puntuaciones en las ayudas en general para los temas de igualdad, de reduccién de huella carbono, impacto,
etcétera (...) pero no me parece optimo. A mi me parece muy interesante, por ejemplo, la aproximacion de la
Unién Europea con el IRIS y Accelerator, donde hay una convocatoria bien financiada, central, y después parte
de la financiacion se destina especificamente a ciertos tipos de soluciones y tecnologias.

Grupo empresas 1

5 https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N15/291/93/PDF/N1529193.pdf?OpenElement
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Tabla 13:
CONSIDERACION DE CIERTOS ASPECTOS EN LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

CORPORATIVA DE LAS EMPRESAS QUE SE PRESENTAN AL PROGRAMA NEOTEC.
% EMPRESAS

Aspecto Beneficiarias No beneficiarias
Productos de alto impacto social 69 68 69
Diversidad en la plantilla 78 84 73
Salud de la plantilla 79 82 73
Obligaciones tributarias 81 86 75
Medioambiente 49 51 47

No hay diferencias estadisticamente significativas

90%

Diferencias significativas con nivel de confianza... | 95%

4.18 Inclusion social

Pregunta
evaluaciéon

R.32 ¢Las tecnologias favorecen la inclusién social?

Indicadores . G . . Encuesta a
L y Valoracién de la contribucién de la tecnologia a colectivos vulnerables .
técnicas solicitantes

Juicio e

El programa no incide en una mayor asuncién de la importancia, por parte de las empresas
Sintesis beneficiarias, de la potencial contribucion de la tecnologia a colectivos en riesgo de exclusién
tecnolégica o vulnerabilidad.

Entre el 60% y el 50% de las empresas declara que las tecnologias desarrolladas contribuyen a mejorar
la calidad de vida de colectivos en riesgo de exclusién tecnoldgica o vulnerables, pero no hay diferencias
significativas entre beneficiarias y no beneficiarias. Por lo tanto, no se puede atribuir a un efecto al programa.

Las empresas destacan la importancia de la financiacion publica para favorecer la inclusién social en el
ambito tecnolégico. El acceso a la tecnologia se considera positivo y necesario, pero también se pone de
manifiesto el incremento de costes que esto puede suponer y la falta de rentabilidad en el mercado. Se ve
positivo que los fondos publicos cubran este espacio, de manera que la falta de oportunidades comerciales
no reduzca el acceso a la tecnologia para ciertos grupos. No obstante, esta vision no cuenta con una cen-
tralidad discursiva.

...yo creo que eso si que deberia apoyarlo. Los programas de apoyos publicos ponerlo como un requisito,
financiarlo para que sean mejor una web accesible, por ese sobrecoste que el mercado no entiende y no lo
paga, eso si que creo que deberia ser apoyado por la financiacion publica. Y deberia ser obligado. Conseguir la
integracion de todos los colectivos.

Empresa no beneficiaria 1
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VIl. CONCLUSIONES: SINTESIS INTERPRETATIVA

El programa Neotec esta teniendo una influencia positiva en la generacién de conocimiento. Se ha detec-
tado un impacto claro y coherente en las empresas financiadas en diversos aspectos vinculados con esta
cuestion:

* Se ha observado un mayor incremento del gasto en |+D+ y del inmovilizado intangible.

* Vinculado al anterior punto, las empresas financiadas por el programa cuentan con mas lineas de |+-
D+, asi como estrategias de mayor alcance.

* Las empresas beneficiarias registran mas patentes que las empresas no beneficiarias.

Varios aspectos del programa pueden explicar estos resultados. Por un lado, Neotec favorece la genera-
cién de alianzas en el campo de la investigacion, al tiempo que promueve equipos con mayor experiencia
asociada a este campo. Estos aspectos se vinculan con el impacto positivo que Neotec tiene en diferentes
procesos de transferencia: en la probabilidad de que los proyectos se basen en tecnologia patentada por
un centro de investigaciéon (especialmente universidades), en la incorporacion de personal investigador en
las empresas o en la colaboracion con dicho personal desde su organizacion de origen.

Es resumen, Neotec promueve un nicho de capacidades técnicas y relacionales muy apegadas a
la investigacion, lo que explica la capacidad del programa para provocar cambios vinculados a la
transferencia y la ampliacion del conocimiento.

La clara orientacion del programa a la generacién de conocimiento no se ha visto acompasada por una incli-
nacion al mercado, al menos a corto y medio plazo: con un horizonte temporal de hasta cuatro afios tras la
concesion de la ayuda, Neotec tiene un impacto neutro en los resultados econémicos de las empresas, no
obteniéndose mejores resultados que el grupo de comparaciéon en los siguientes aspectos: generacion de
ingresos procedentes de innovaciones disruptivas, innovaciones incrementales o explotacion de recursos
de |+D, ventas, exportaciones y beneficios (EBITDA). Se identifican varias posibles explicaciones a estos
resultados:

* Los criterios de evaluacién y seleccién de propuestas establecidos en las convocatorias priorizan pro-
yectos sélidos con base tecnoldgica disruptiva que no necesariamente tengan una posicién de mercado
mas favorable en el momento de la solicitud.

* Los proyectos tienen una duracion de uno o dos afios y en el momento de concesién de la ayuda se
encuentran en una fase temprana de desarrollo. La complejidad de los desarrollos tecnoldgicos hace
que el plazo para la entrada en mercado sea mayor.

* Aunque las bases de la convocatoria del programa si estan orientadas a promocionar equipos con ca-
pacidades de gestion, las empresas no apoyadas cuentan con mayor experiencia en ambitos vinculados
con el desarrollo de negocio (inversion y gestién).

» Conseguir un Neotec, aunque genera un reconocimiento per se, dado el escenario de una concurren-
cia competitiva muy exigente, no supone un refuerzo de la imagen de marca empresarial. Tampoco hay
actuaciones enfocadas a dar visibilidad a los casos de éxito.

En resumen, el déficit de resultados de Neotec en el mercado en un horizonte temporal medio se
produce, en parte, porque no se establece una clara priorizacién de este criterio en la evaluacion de
propuestas, y también porque no se contemplan desde el programa lineas de apoyo posteriores a la
finalizacion del proyecto en este ambito.
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Las empresas financiadas por Neotec tienen una tasa de supervivencia mas alta que las empresas no finan-
ciadas a pesar, como se ha comentado, de no estar mas apegadas a una loégica de éxito comercial a corto
y medio plazo. Asimismo, la participacién en el programa supone un incremento de las posibilidades de
desarrollo del proyecto de emprendimiento, pese a que, como se constata en la evaluacién, el calendario
de pagos no cubre en muchos casos las necesidades de liquidez de las empresas, que tienen que recurrir
a otras opciones de financiacién. La obtencién de fondos adicionales procedentes de programas europeos
como Horizonte 2020 recibe un claro impulso a través de Neotec.

En relacion con estos resultados, se constata el impacto positivo en el crecimiento del capital social de las
empresas, la priorizacion en la fase de seleccion de proyectos tecnoldgicos sélidos y el efecto palanca de
Neotec, en la medida que favorece el acceso a otras fuentes de financiacion.

En esta misma linea, una mayor tasa de supervivencia de las empresas financiadas esta vinculada con una
mayor estabilidad empresarial: se ha comprobado que las empresas Neotec presentan un impacto mayor
en la generacién de empleo y en la consolidacién de los puestos generados, contando con una proporcién
mayor de contratos indefinidos que las empresas no beneficiarias. En términos de calidad del empleo no se
han detectado diferencias entre ambos grupos.

En resumen, el mejor acceso a financiacion (ya sea procedente del propio programa o de fuentes
externas), sumado a la eleccion de proyectos solidos, explican la mayor fortaleza de las empresas
financiadas en términos de supervivencia.

Se han identificado algunos elementos que facilitan el acceso a Neotec: el funcionamiento adecuado de los
procesos administrativos del CDTI; la claridad de la convocatoria; la existencia de un tejido de empresas
asesoras especializadas en Neotec; la capacidad de identificaciéon del programa por los beneficiarios poten-
ciales (a pesar de no tener un conocimiento en profundidad del mismo) vy la utilidad demostrada de contar
con el apoyo de un Centro de empresas e innovaciéon (CEEl) o incubadora. Todos estos elementos favorecen
que el programa llegue practicamente a todos los sectores, aunque se observa una menor presencia en el
ambito de la alimentacién, agricultura y pesca.

Por el contrario, las limitaciones presupuestarias del programa determinan un marco de alta concurrencia
competitiva donde propuestas evaluadas con puntuaciones por encima del minimo establecido no reciben
financiacién. Es decir, el programa apoya la creacién de empresas de base tecnoldgica, pero tiene un alcan-
ce limitado.

En las propias bases de la convocatoria también se han encontrado aspectos que estrechan el marco de
posibilidad de algunos potenciales buenos proyectos: tienen pocas opciones de ser financiadas empresas
con muy poco recorrido o escasa maduracion de planes de negocio, pero, al mismo tiempo, la normativa
impide que accedan a la ayuda empresas con mas de tres afios de vida. Todo esto en un escenario dénde
las convocatorias admiten diversidad de propuestas en términos sectoriales y tecnolégicos sin priorizar nin-
gun tipo de sociedad empresarial (por ejemplo, las empresas de la Economia Social no estan potenciadas
en las bases de la convocatoria).

Por otra parte, el programa obtiene resultados limitados o parciales en términos de impacto social y am-
biental. En concreto:

* Impacto de género: Neotec no logra un impacto positivo ni en los procesos de desarrollo de la tecno-
logia con perspectiva de género, ni en las acciones de gestion empresarial internas asociadas al equipo
de trabajo. En este sentido, no se detecta un efecto corrector del programa en la presencia de mujeres
en los diferentes estamentos de la organizacion, incluidas las posiciones que ostentan la propiedad del
capital social.

* Impacto socio-inclusivo: Neotec no tiene un impacto diferencial en el desarrollo de tecnologia orien-
tada a resolver problemas sociales, aunque un alto porcentaje de los proyectos (60%) esta relacionado
con salud y calidad de vida. Por otra parte, tampoco se contribuye a minimizar la brecha tecnologica de
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colectivos en riesgo, e incluso hay un efecto negativo en el acceso a la tecnologia por parte de diferen-
tes colectivos como personas con niveles de renta bajo o residentes en entornos rurales. Los efectos
en la contratacién de grupos sociales con mas dificultades para acceder al mercado de trabajo son
parciales, destacando un efecto positivo en jévenes de menos de 25 afios.

* Impacto medioambiental: el programa no tiene un impacto diferencial en el desarrollo de tecnologias
sostenibles, e incluso es negativo en el ambito de la adaptacion al cambio climatico y el uso sostenible
y proteccion de recursos hidricos. Esto implica que el programa, por si solo, no logra impulsar estas
tecnologias.

Estos resultados débiles o parciales en términos de impacto socioambiental pueden ser explicados por una
falta de motivacion o estimulos de mercado desde el lado de las empresas, asi como por una falta de énfasis
programatico en estos aspectos: los criterios de impacto social en las convocatorias de Neotec tienen un
peso muy reducido en la concesién de la ayuda (5 puntos sobre 100 a partir de la convocatoria de 2019)
y presentan, dada su naturaleza multidimensional, dificultades para la baremacién de las solicitudes.

En resumen, NEOTEC ocupa un lugar unico en la politica nacional de apoyo al emprendimiento
tecnolégico. Se diferencia claramente por su apoyo a proyectos tecnolégicamente muy avanzados y
con niveles de maduracion bajos en el momento de presentar la solicitud.

Neotec es una herramienta financiera que se ha demostrado muy valiosa en la transferencia
y generacion de conocimiento y en la explotacion de ese conocimiento a través de empresas
que, aunque necesiten reforzar su posicionamiento en el mercado, presentan buenos indicios
(supervivencia, acceso a financiacion y estabilidad en la generacion de empleo), para lograrlo.

El efecto globalmente positivo del programa en las empresas financiadas y en el impulso a la
actividad econémica de proveedores especializados en el territorio, esta acompafnado de un efecto
limitado en la mejora comparativa de la posiciéon en el mercado.

Por otra parte, Neotec no esta funcionando, ni ha sido disefiado, como un instrumento dirigido a
solucionar necesidades socioambientales identificadas como prioritarias en el marco politico del
programa (y que se han tenido en cuenta en esta evaluacién), ya que no se observa un efecto
diferencial en estos aspectos.
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ViIl. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados de la presente evaluacion se puede afirmar de manera global que el programa
Neotec constituye un éxito, ya que se ha validado la hipétesis causal del cambio. Se han identificado resul-
tados positivos que conviene mantener y reforzar, para lo que se plantean las siguientes recomendaciones.

1. Seguir impulsando Neotec como programa de excelencia y de nicho a través de un incremento del
presupuesto otorgado al programa y otras acciones de apoyo. Esto se traduciria en:

a. Un aumento de empresas beneficiarias, que actualmente se estan quedando fuera, incluso
superando el umbral minimo de puntuacién para acceder a la ayuda. Este aumento de presupuesto
deberia venir acompafiado por un refuerzo de los recursos humanos de CDTI, con especial aten-
cién a la formacién continua en tecnologias de vanguardia.

b. Incluir una reserva presupuestaria por areas tecnoldgicas, teniendo en cuenta las diferentes
velocidades de maduracién de las tecnologias y las consecuentes dificultades para consolidar los
negocios.

c. Estudiar la incorporacién de condiciones financieras diferenciadas, como por ejemplo la po-
sibilidad de otorgar un mayor anticipo, modulado en funcién del sector en el que se ubican las
empresas.

d. Identificar con algun tipo de distintivo los proyectos que han sido valorados positivamente
pero no han recibido la subvencién. Se daria valor asi al trabajo que realiza el personal del CDTI, mas
alla de la concesion de las ayudas, y se facilitaria el acceso a otras fuentes de financiacién.

e. Fomentar la participacion de las empresas Neotec en programas europeos, como Horizonte
Europa, facilitando informacién y apoyo en la presentacién de propuestas y la busqueda de socios.

2. Reforzar el posicionamiento de mercado de las empresas que logran acceder a la ayuda. Para
ello se propone:

a. Aprovechar oportunidades para apoyar la llegada al mercado de las empresas beneficiarias a
través de sinergias con otras ayudas, nacionales o europeas, que puedan estar cubriendo estas
fases, como es el caso del programa Accelerator del European Innovation Council (EIC Accelerator),
en el que los proyectos Neotec ya se estan impulsando®.

b. Concentrar esfuerzos a la hora de visibilizar casos de éxito que contribuyan a reforzar la imagen
de marca de las empresas que han sido beneficiarias del programa. Esto se podria lograr generando
entornos o redes de contacto entre los diversos agentes que intervienen en el programa (empresas,
centros de apoyo al emprendimiento, organismos de investigacion, asesorias especializadas, funda-
ciones universidad-empresas...).

3. Reforzar aquellos aspectos vinculados al impacto social y ambiental en los que se ha identifica-
do un potencial efecto de Neotec, por medio de:

a. Una reflexién interna que permita alinear los objetivos del programa con aquellos definidos en el
marco del Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia, especialmente en lo que se refiere
a sostenibilidad y cohesion social. En este sentido, Neotec podria ser mas ambicioso, tomando
como referencia, por ejemplo, el principio DNSH (Do No Significant Harm), que define los principios
medioambientales prioritarios para la mitigacion del cambio climatico.

6 El Acelerador del EIC permite, desde 2023, que proyectos acabados financiados nacionalmente en ciertos programas certificados puedan acceder
directamente a la segunda etapa de evaluaciéon de este instrumento si tienen una evaluacién favorable de su agencia financiadora nacional. En el caso
espafiol, CDTI ha certificado el programa NEOTEC para que, proyectos financiados y terminados en los 2 Ultimos afios puedan acceder al Acelerador
del EIC tras una evaluacion realizada por CDTI.
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b. Revisar el peso otorgado a aquellos aspectos vinculados con el impacto social que se definen
en la convocatoria, asi como a su clarificacién para garantizar una valoracién mas objetiva por
tipo de impacto: socioeconémico, medioambiental, empleo, igualdad de género, inclusién social y
sostenibilidad.

c. Desarrollar acciones de sensibilizacion para el fomento de dinamicas inclusivas en el seno de
las empresas de base tecnoldgica, potenciando especialmente el papel de Neotec en la disminucién
de la brecha de género. En esta linea, la convocatoria Neotec mujeres emprendedoras de 2022 y
las nuevas normas en la convocatoria Neotec 2023, con una reserva presupuestaria para proyectos
liderados por mujeres, irian en la direccion correcta.



Esta evaluacion ha recibido financiacién del programa Horizonte 2020 de la Union
Europea, dentro del proyecto PRO-Ethics, acuerdo de subvencion N° 872441
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